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Una gran familia

YMCA CELEBRA ESTE MES DE NOVIEMBRE 30 ANOS DE ANDADURA EN ARAGON ACOMPANANDO
A NINOS Y JOVENES EN SU CAMINO A UNA VIDA ADULTA AUTONOMA Y RESPONSABLE

Participantes en el programa
de refuerzo educativo de

YMCA en uno de sus centros
de la capital aragonesa.

CHUS MARCHADOR

En 2016, la Obra Social ‘la Caixa’ impulsé cerca de
50.000 iniciativas de las que se beneficiaron mads de 10
millones de personas con un presupuesto cercano a los
510 millones de euros. Estas personas y sus historias
son precisamente los grandes protagonistas de Alma, la
nueva plataforma digital de la entidad que pretende ser
una ventana abierta a las diferentes realidades sociales
de nuestro mundo y tiene un objetivo muy claro: el de
inspirar, abrir mentes y generar debate y reflexién para
mejorar la sociedad, Este proyecto aporta al mundo una
nueva manera de hablar de lo social, adaptindose a las
nuevas tecnologias. Y, sobre todo, aportando diversidad,
porque con el didlogo siempre se aprende algo nuevo.

Por eso, para la seccién principal de ‘Miradas’ hemos
querido contar con colaboradores de la talla de Inaki Ga-
bilondo, Josep Ramomneda, Albert Adria, Shakira o Josep
Corbella que nos dan sus puntos de vista sobre temas
que nos tocan a todos: el trabajo, la integracién, el de-
recho a morir con dignidad, la pobreza infantil o la in-
vestigacion.

Ademds, en miradasconalma.org también encontra-
rds una seccion de ‘Noticias’, en las que se habla de las
iniciativas vinculadas a la agenda de la Obra Social ‘la
Caixa’, con textos cercanos e inspiradores testimonios
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Nace ‘Alma’, la reo
social mas social

BEATRIZ BAHIMA
DIR. MARKETING DIGITAL DE FUNDACION BANCARIA ‘LA CADA
miradasconalma.org

de artifices y beneficiarios de la accién social. En una
de las Miradas de Alma, Inaki Gabilondo nos habla de
c6mo afrontar la vejez y la vida en general. Nunca es
tarde para viajar por todo el planeta, como hace él, con
un nuevo programa de TV, y nunca es tarde, tampoco,
para apuntarse a un taller de impresién en 3D, como los
que se hacen en los EspacioCaixa.

Shakira, por su parte, nos cuenta el origen y el porqué
de su Fundacién Pies Descalzos, que construye escuelas

para los nifios y nifias con menos recursos de Colombia
y a la que la que se suma la Obra Social ‘la Caixa’ con
su programa Jévenes Emprendedores. Con Albert Adria
hablamos del trabajo como vocacién, de los retos del
empresario y de las facilidades que ofrece Incorpora Au-
toempleo para que emprender esté al alcance de todos.
La académica britdnica Annebella Pollen nos explica la
relacién de los nifios de hoy con la naturaleza, a partir
de una actividad de CaixaProinfancia en la que nifios de
familias con pocos recurses visitaron los parques natu-
rales mds emblemadticos de Espana.

Como vemos, los retos son muchos y variados. Nifios,
mayores, personas con discapacidad, enfermos de cin-
cer o alzhéimer, desempleados de larga duracién, refu-
giados... Todos ellos necesitan un apoyo que les permita
avanzar. Pero si algo te hace entender este proyecto es
que hay millones de profesionales y voluntarios que ya
estdn trabajando en el cambio. Millones de proyectos
que dan pequefios grandes pasos a diario. Millones de
entidades que estdn dibujando un manana mejor. Y en
la Obra Social ‘la Caixa’ estamos detrds de la mayoria de
ellos, impulsdndolos. Porque somos conscientes de que
no podemos solucionar todos los problemas sociales del
mundo, pero si podemos no dejar de intentarlo. =
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EN PORTADA

YMCA ATIENDE A 571 FAMILIAS Y 653 JOVENES Y NINOS
EN RIESGO DE EXCLUSION SOCIAL EN ARAGON A TRAVES
DE DIVERSOS SERVICIOS Y PROGRAMAS EN SUS CINCO
CENTROS REPARTIDOS POR TODA LA COMUNIDAD
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ofia Labraoui llegé a Espafia ha-

ce diez afios procedente de Arge-

lia. Divorciada y en situacién de

desempleo, en el 2015 acudié a
YMCA en busca de actividades de ocio y
refuerzo educativo para sus tres hijos. EI
mayor, Lockman, tiene ahora 17 afios y
participa en el grupo de lideres de la or-
ganizacién para jévenes de 16 a 21 afios,
que de forma voluntaria se relinen sema-
nalmente y ayudan a los monitores en las
actividades diarias ejerciendo de referen-
tes para otros menores en su misma si-
tuacion. También a través de la entidad,
Sofia recibi6 orientacién laboral y desde
hace mds de un afio encadena contratos
de obra y servicio como limpiadora.

El de Sofia es solo un ejemplo de la labor
social que desarrolla YMCA, organizacién
internacional que este mes de noviembre
celebra 30 afios de presencia en Aragén.
La entidad ha atendido

principales de YMCA. Pero las actividades
de la entidad van m4s alld, proporcionan-
do una atencién integral a las familias en
riesgo de exclusion social a través de pro-
gramas de ayuda para necesidades bdsicas,
vivienda, empleo y formacién.

ltinerarios a medida
Susana Mercadal es la directora del centro
de YMCA en Delicias y coordinadora del
programa de intervencién sociofamiliar
que brinda apoyo a familias como la de So-
fia, que llegan al centro de forma directa
o derivadas por servicios sociales, centros
educativos u otras entidades del barrio.

Seglin explica, el proceso de atencién
a las familias se inicia con una entrevista
para ver qué necesidades presentan. «Lo
primero que hacemos es evaluar su situa-
ci6n econémica, ya que para acceder al
programa hay que cumplir una serie de
requisitos», detalla la coordinadora.

Una vez hecha la valoracién inicial y el
diagndstico de cada familia, se establece

un itinerario personal

este 2017 a 571 familias

para todos los miembros

¥ 653 nifios y jévenes en - de la unidad familiar, En
riesgo de exclusién so- «Las necesidades el caso de los adultos, el
cial en sus cinco centros mAs frecuentes son plan de trabajo englo-
de la comunidad: tres en ba acciones en aquellas
Zaragoza (en los barrios las de formaci6n y dreas en las que presen-

Delicias, Universidad y
San José), uno en Hues-

orientacion laborals

tan alguna dificultad.
¢«L.as necesidades mas
frecuentes son las de

ca y otro en Teruel.

Para Sofia y Lockman,
YMCA ha marcado un antes y un después
en sus vidas y sus expectativas de futuro.
«Estoy muy confenta. Se preocupan mu-
cho por mi familia, me llaman cada se-
mana para saber como estamos y c6mo va
todo», cuenta Sofia, que espera conseguir
pronto un empleo estable aunque asegura
que su situacion ha mejorado desde que
llegé al centro. «He notado un gran cam-
bio, sobre todo en mi hijo mayor; ahora
tiene amigos, se relaciona mucho méds con
la gente y va muy bien en los estudios».

A Lokman, que habia repetido dos cur-
sos antes de llegar a YMCA, el refuerzo
educativo le ha servido para mejorar sus
notas y no abandonar los estudios antes
de tiempo. «Si tengo cualquier duda o un
examen, s€ que aqui me van a ayudar,
asegura. Ahora realiza un Grado Medio de
Carroceria y no descarta cursar un grado
superior, pero lo que mds valora de YMCA
es conocer gente y hacer nuevos amigos.
«Para mi son una gran familia», afirma.

Prevenir el fracaso escolar y proporcio-
nar a la infancia y juventud un entorno
en el que divertirse al mismo tiempo que
adquieren valores es uno de los objetivos

formacién y orientacién
laboraly, sefiala Mercadal. En menores, las
actividades se centran en la mejora educa-
tiva y relacional. Estas se financian a tra-
vés del programa CaixaProinfancia.

Mercadal comenta que el objetivo de es-
tos planes de trabajo es cubrir todas las
necesidades de la familia. «Si diagnostica-
mos que la familia tiene dificultades en
las dreas de formacién para el empleo, in-
tentamos revertir esa situacién con cur-
so0s de espanol, de empleo doméstico, de
carretillero, de limpieza industrial... para
que puedan mejorar su curriculum y asi
poder acceder de una manera mds ficil al
mercado laboraly, subraya.

En el caso de la orientacién laboral, «les
ensefiamos cémo hacer un curriculum,
dénde enviarlo y hacemos de intermedia-
rios con las empresas para que tengan una
garantia de que esa persona va a respon-
der», agrega la coordinadora.

Si hay alguna necesidad especifica que
no se puede cubrir desde YMCA o es me-
jor que se atienda desde otros recursos, se
deriva hacia otras entidades. «Siempre he-
mos mantenido coordinacién con todos
los recursos de los barrios en los que esta-

»+Sofia y su hijo Lockman en las instalaciones d
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el centro YMCA de Las Delicias.
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Las actividades educativas
de YMCA cuentan con gl
apoyo del programa %
CaixaProinfancia.

mos presentes para evitar la duplicidad de
servicios, ver donde es mds conveniente
que la familia los reciba y avanzar en el
trabajo con todos sus miembrosy, indica.

El programa de intervencién sociofami-
liar se completa con la ayuda a necesida-
des bdsicas. A través de este servicio, todas
las familias reciben alimentos y otros pro-
ductos de higiene, ropa, muebles o elec-
tromésticos donados a la entidad por em-
presas y particulares.

La finalidad del itinerario sociofamiliar
es mejorar la situacién de las familias en
todas las dreas en las que tienen dificul-
tad. «Intentamos apoyar a toda la unidad
familiar para que mejore su situacion, que
en el tiempo que estén aqui reciban unos
servicios y cuando finalice ese tiempo pue-
dan alcanzar los objetivos marcados y me-
jorar su situaciénr, afirma Mercadal, que
senala que la satisfaccion de los usuarios
es muy alta. «En general, todos consideran
que su situacién ha mejorado tras pasar
por el programan, concluye. =

la organizacion

Una atencion
global a la familia

»» YMCA se fundo en Londres en
1845 en plena revolucién industrial.
Aunqgue su contexto ha cambiade
mucho desde entonces, las proble-
maticas sociales que aborda son muy
parecidas. Actualmente es una orga-
nizacién internacional con presencia
en 129 paises. En Espana tiene 19
centros, cinco de ellos en Aragén.

»» Las actividades de YMCA en
Aragén se engloban en dos grandes
areas, Sabemos disfrutar y Sabemos
ayudar. La primera de ellas hace re-
ferencia a los campamentos de vera-
no en Espana y en el extranjero y los
campus de inmersion en inglés para
ninos y jovenes de clase media. Estos
son su principal fuente de autofinan-
ciacién, ya que representan el 10%
del presupuesto de la entidad. Un to-
tal de 784 menores han participado
en estas actividades en el 2017,

»» En Sabemos ayudar se enmarca
el trabajo de YMCA para desarrollar el
potencial de nifios y jovenes en riesgo
de exclusion a través de programas
educativos, atencion a sus necesida-
des basicas y programas de ocio y
tiempo libre. En su desarrollo es fun-
damental la labor de los voluntarios,
168 en la actualidad.

»» YMCA también desempena una
importante labor en el reparto de bie-
nes de primera necesidad a familias
en situacion vulnerable. Desde enero
del 2016 ha entregado 37 toneladas
de alimentos y 1.341 unidades de pro-
ductos de limpieza e higiene.

»» La organizacion colabora con
instituciones publicas y privadas pa-
ra mejorar el entorno en el que esta
presente a través de la formacion, la
atencion a personas en situacién de
desempleo y el acceso a la vivienda.
»» La entidad gestiona actualmen-
te 32 viviendas familiares y vivien-
das temporales de emergencia, una
vivienda tutelada de maternaje para
madres menores con hijos a su cargo,
tres hogares infantiles para nifios y ni-
nas tutelados por el Gobierno de Ara-
gén y cuatro pisos de emancipacion
para jévenes mayores de 18 afios.
»» La agencia de colocacién de YM-
CA, que cuenta con 408 empresas co-
laboradoras, ha atendido este afio a
‘900 personas. El servicio de empleo
incluye los programas de insercion la-
boral de familias, de Garantia Juvenil
y de mejora de la empleabilidad.

»» En lo que va de afio 423 alumnos
han participado en las acciones for-
mativas de la entidad que incluyen
formacion ocupacional, formacién
en tiempo libre y 22 especialidades y
certificados de profesionalidad. Des-
tacan la escuela taller Animacién so-
ciocultural y el taller de empleo Asis-
tencia doméstica, asi como el curso
de espaniol para extranjeros.

Belén
Portolés es
desde el 2001
la directora
de YMCA

en Aragodn,
entidad cuya
trayectoria
conoce muy
bien y de la
que fue
voluntaria en
su juventud.

BELEN PORTOLES, DIRECTORA DE YMCA ARAGON

«Nuestro
reto son los

Ovenes»

de cada joven
¥y rcbaiomos
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—;Como fueron los comienzos de
YMCA en Aragén hace 30 afos?
-Comenzdé con mucha ilusion
por parte de un grupo de volun-
tarios. La actividad fundamental
era la gestién de los campamen-
tos de verano y en el extranjero.
Nos centrdbamos en un colecti-
vo de infancia y juventud muy
concreto, de clases medias. Mds
tarde, estos voluntarios vieron la
necesidad que tenfan nifos y joé-
venes en riesgo de exclusién de
recibir educacién y acompana-
miento a través de las actividades
de ocio y tiempo libre.

-;Como ha evolucionado la or-
ganizacion desde entonces?

-Hemos pasado de un equipo
de tres personas a una plantilla
de mds de 120

ai masimo

que tenemos ahora y con los que
cubrimos todas las necesidades
que puede tener una familia pa-
ra llegar a final de mes.

—¢En qué momento se encuentra
ahora la entidad?

-Estamos en un momento de
conseguir mejorar nuestros pro-
gramas para tener un impacto
claro en la sociedad. Nuestros
centros estdn a tope, tenemos
mucha lista de espera, familias
que en su mayoria proceden de
servicios sociales con muchas ne-
cesidades. Cuantos mds recursos
y mds alianzas generemos, mas
cosas importantes conseguire-
mos para todas estas familias.

-¢Qué retos tienen por delante?

-Nuestro reto como organiza-
ci6n es ser cada vez mads visibles
v sensibilizar a
la sociedad so-

empleados. He-
mos ido evolu-

«Los profesionales y

bre el fracaso
escolar. Acre-

cionando, cada  yofyntarios conlos  ditarnos como
VezZ COI perso- centro de FP Ba-
nalmuchomis Cjue contamos son sica estd dentro

especializado.
Hemos tenido
muchos casos

los mejores»

de nuestra es-
trategia, para
poder dar ofra

de éxito y muchas familias que
han salido adelante. La organiza-
cién también es un ejemplo de
éxito. Los profesionales con los
que contamos son los mejores,
siempre acompanados por per-
sonas voluntarias que dedican
su tiempo a tareas diversas. Siem-
pre hemos tenido clara la visién
de que el centro estaba en la ayu-
da a la familia y sobre todo a los
j6venes. Todo eso ha dado como
resultado la variedad de servicios

oportunidad a los jévenes de que
terminen la Secundaria y acom-
panarles en un itinerario juvenil
en el que, de los 12 a los 25 afios,
estén motivados y se conozcan a
ellos mismos y la cantidad de ca-
pacidades que tienen. Queremos
gue aprueben y queremos que
cada uno en su profesién, en su
oficio 0 en su educacién, sean los
mejores y sean capaces de salir
adelante de forma auténoma y
responsable. = ;



