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QUIENES SOMOS

YMCA (Young Men’s Christian Association) es una de las organizaciones
internacionales de caracter voluntario y no lucrativo mas extendidas del mundo.

Desde que fuera fundada en 1844 en Londres por un grupo de jovenes
encabezados por George Williams, YMCA ha trabajado por la unidad con dos
propdsitos: el entendimiento entre los pueblos y su contribucién a una sociedad
basada en la justicia y la paz, y el desarrollo integral y armdnico del ser humano,
todo ello desde la infancia y la juventud.

A lo largo de los afios se ha reconocido la valia de su labor. En 1946 el presidente
de la Alianza Mundial de YMCAs, el Dr. John R. Mott, recogié el Premio Nobel
de la Paz que se otorgaba a la YMCA por las labores humanitarias realizadas en
ambos lados del frente durante las Guerras Mundiales.

YMCA estd presente en 119 paises y cuenta con mas de 50 millones de miembros,
a los que ofrece un gran numero de servicios, asi como albergues, campamentos
e instalaciones deportivas y recreativas. También es drgano consultivo ante el
Consejo Econdémico y Social de la ONU.

presente en | yudaamasde 64 | 7,139 centros
1 20 millones 88.485 trabajadores
paises de personas | 919,670 voluntarios

En Espafia, YMCA comenzé su andadura en 1980 en Madrid. Un afio después
se produjo el reconocimiento internacional de YMCA Espaia, asi como su
declaracién de Asociacion de Utilidad Publica.
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Nuestra mision

Trabajamos cada dia por desarrollar el

potencial de nifios/as y jovenes, favorecer

un entorno adecuado y fomentar la
responsabilidad social.

"YMCA trabaja por el
empoderamiento de la juventud,
el desarrollo inegral y armonico

del ser humano y el entendimiento
entre los pueblos en una sociedad
basada en la justicia y la paz”

Estamos comprometidos con
la juventud y sus causas.
Tratamos de lograr que todos
y todas tengan la oportunidad de
aprender, crecer y prosperar.

Para ello, es imprescindible que
también trabajemos con sus familias e
incidamos en los factores criticos que

pueden condicionar su bienestar.

Nuestros valores

Las personas que conformamos YMCA
compartimos una serie de valores que nos
identifican como miembros de esta organizacion
Y NOs guian en nuestra mision de transformar la
vida de los nifios, nifias y jdvenes que participan
en nuestra Entidad.

Transformacion
Innovacion
Transparencia
Eficiencia
Internacionalidad
Independencia
Respeto

En la actualidad YMCA cuenta con 23
centros de programas (y dos albergues) en
Andalucia, Aragdn, Castillala Mancha, Castilla
y Ledn, Catalunya, Comunitat Valenciana,
Extremadura, la Rioja, Comunidad de Madrid
y en la Region de Murcia, en los que equipos
de profesionales apoyados por voluntarios/
as realizan distintas acciones orientadas a
mejorar la vida de nifios/as, jovenes y sus
familias en situacion de dificultad social
mediante programas que inciden sobre las
areas educativas, de ocio y tiempo libre, de
empleo y vivienda.

Todo ello se complementa con programas de
idiomas y colonias destinados a personas sin
una problematica social concreta asociada.
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INTRODUCCION

MEMORIA 2022

La Memoria 2022 se compone dos partes: la primera,
incluye un resumen de las actividades a nivel local,
estatal e internacional; la segunda, la memoria
econdémicay el informe de auditoria correspondiente
al mismo periodo de tiempo. El informe contiene
exclusivamente las actuaciones del afio 2022.

Los Estatutos de la Asociacion describen los fines y
estructura de YMCA como una entidad sin animo
de lucro, de cardcter voluntario que incide en
el desarrollo integral de la persona con especial
énfasis en la infancia y la juventud. Estad presente
en diez Comunidades Auténomas con 30 centros de
actividad: Granada, Cérdoba, Malaga, Huesca, Teruel,
Zaragoza (4), Toledo (2), Ciudad Real, Salamanca (2),
Valladolid, Barcelona, Valencia (2), Badajoz, Haro y
Logrofio, Getafe (2), Leganés, Madrid (2), Murcia y la
Sede central (Madrid); ademas de los albergues de
Priego (Cuenca) y Salduero (Soria).

El objetivo principal de las acciones de YMCA es
mejorar la vida de nifios/as y jovenes, por lo que
también incluye a sus familias como elemento
fundamental para incidir sobre el entorno. La misién
habla de poner los medios para que cada individuo
pueda alcanzar su proyecto vital en harmonia con la
sociedad en la que vive.

Después de 40 aiios de trabajo en Espaiia,
YMCA se ha consolidado como un sélido
actor para la trasformacion social a través
de la intervencion en areas criticas que
condicionan el desarrollo personal de
ninos, jovenes y sus familias.

YMCA se organiza en torno a dos pilares fundamentales que forman igualmente parte esencial
de la Asociacion y su Mision:

Atencidn a personas en riesgo de Campamentos residenciales, nacionales

SABEMOS exclusion social o que atraviesan SABEMOS e internacionales donde participan

AYUDAR momentos de dificultad. Son DISFRUTAR familias con la posibilidad de costear
actividades de apoyo, educativas y la asistencia de sus hijos/as en dichos
de prevencién (refuerzo educativo, campamentos y cuyo margen econémico
educacion en valores a través del va destinado a desarrollar el 4rea de
ocio y tiempo libre, formacién y Intervencidn social de la Asociacién. Este
empleo, vivienda y adquisicidn de tipo de actividad es poco habitual entre
la autonomia, ayudas econémicas, otras ONG y nos ofrece la oportunidad
etc.) dirigidas a nifios/as y jévenes de implicar a particulares dentro de la
y sus familias. misién de la asociacion.

ltinerarios personalizados Idiomas, valores y ocio

Formacién | Empleo | Vivienda | Refuerzo

Campamentos en Espana y en el extranjero




También, y en el marco de las relaciones con el
resto del movimiento YMCA, se realizan acciones de
cooperacion internacional, fundamentalmente con
las YMCAs de Latinoamérica.

Respecto al perfil de los beneficiarios/as y usuarios/
as que participan en los distintos programas de YMCA
hay un elevado nimero de poblacidn inmigrante o de
origen inmigrante. Por ello hacemos también especial
hincapié en programas que tienen como objetivo
la inclusién social y la lucha contra la xenofobia o
discriminacién racial. También tenemos un amplio
porcentaje de mujeres, por lo que contamos con
programas que trabajan de manera especifica la
igualdad de oportunidades entre hombres y mujeres
y la no discriminacién.

Tal y como reflejan diversos estudios e informes, la
pobreza infantil, la inserciéon laboral, la emancipacién
de los jovenes y las bajas rentas familiares derivadas
del desempleo son algunos de los principales retos
que debe afrontar la sociedad espafiola y a los que la
Asociacidn intenta dar respuesta.

En los programas llevados a cabo a lo largo
del 2022 se aplicaron los siguientes principios
basicos:

1. Las actuaciones se dirigen fundamentalmente a
colectivos en desventaja social, en cumplimiento de
los principios fundacionales de YMCA, considerando
que los valores que persigue la Asociacién cobran
una especial vigencia en colectivos vulnerables. No
obstante, también se desarrollan acciones dirigidas a
poblacién normalizada.

2. Se trata de un proyecto global que, bajo una
coordinacién centralizada, alcanza su plena vigencia
cuando se aplica localmente en los diferentes centros
de actividad.

3. La actuacion conjunta de voluntariado y personal
técnico. Destaca la participacion de los primeros
desde los érganos directivos y, también, en los ambitos
locales; sin olvidar la inclusion del voluntariado en las
labores de disefio y desarrollo de los programas y
actuaciones.
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4. El trabajo en red o intersectorial con los sectores
publicoy privado, lo que facilita la complementariedad
de las acciones, recabando los apoyos necesarios para
llevarlas a cabo y acercando a las administraciones
publicas y a otras entidades a la mision y valores de
YMCA.

5. La fuerte identificacion del personal laboral
con el proyecto, unida a su creciente cualificacion y
experiencia profesional.

6. El respeto por la persona, con independencia de
su procedencia, edad, convicciones y necesidades,
buscando la mejora de su calidad de vida,
promoviendo su crecimiento integral y, al mismo
tiempo, comprometiéndola con su entorno.

7. La prestacion de servicios a diferentes colectivos
con una progresiva diversificacion de la oferta de
actividades. Esta estrategia permite abarcar nuevos
campos de actuacién, fortalecer a la Entidad ante
escenarios cambiantes y acceder también a nuevas
oportunidades de financiacion de Proyecto.

8. La diversificacion de las fuentes de financiacién de
los proyectos y de la estructura, lo que permite dotar
de una mayor solidez a la Asociacion y prolongar en el
tiempo los programas que lleva a cabo en los niveles
local, regional, estatal e internacional.

9. Lacapacidad deimpulsar cambios organizacionales
que faciliten la efectividad de la intervencion en base a
una adecuada optimizacion de los recursos humanos,
materiales y econdmicos.

10. La transparencia en la gestidén, no solamente a
través de la progresiva modernizacion de los sistemas
de control interno, sino por medio de auditorias y
analisis externos.

11. El énfasis en la identificacion de los usuarios,
voluntariado, colaboradores y personal técnico con
la propia institucidn, buscando la identificacion de
aquellos con el mensaje y caracteristicas de YMCA.

12. El seguimiento, orientacién y direccion de cada
uno de los dmbitos o YMCA locales mediante una
labor de supervisién muy cercanay con una estructura
central cuyo principal fin es lograr la consolidacion,
evolucion y sostenibilidad de cada uno de los centros
y de las dreas de actividad.







Balance de situacion en el 2022:

El afio 2022 fue el afio de transicion en que
se comenzd el retorno a la normalidad tras
la pandemia del coronavirus (COVID-19), lo
gue supuso una enorme alteracion mundial
de practicamente todos los ambitos de la
vida: el social, econdmico, psicolégico... Los
procesos de vacunacién masiva a la poblacion
fueron esenciales para poder abandonar esta
situacion excepcional. Para YMCA, los dos afios
precedentessupusieron unimportante esfuerzo
en los dmbitos econdmico y programatico,
teniendo que adecuar nuestra actividad a
las necesidades de nuestros beneficiarios y a
restricciones cambiantes. La valoracion de la
respuesta de YMCA ante esta situacion es muy
positiva y puso de manifiesta su capacidad de
adaptarseaentornostaninciertosycambiantes.

El paulatino retorno a la normalidad tuvo su
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exponente dentro de YMCA en las actividades
de verano: se retomaron las actividades con
Estados Unidos que habian sido suspendidas en
los dos anos anteriores, se pudieron desarrollar
las actividades residenciales en Espafia sin
restricciones, lo que nos lleva a casi la plena
ocupacién, mientras que las actividades
residenciales también se desarrollaron sin
novedad: En lo referente a los centros, aquellas
actividades que desarrollan en aula (refuerzo
educativo y formacion) pudieron recobrar su
aforo habitual a lo largo del cuarto trimestre
del afio.

A través de las iniciativas desarrolladas durante
la pandemia de COVID 19 YMCA ha demostrado
su compromiso con el bienestar integral de
las personas a las que sirve, proporcionando
informacion, soporte y estimulo para contribuir




a que pudieran superar esta dificil situacion.

Al igual que el afio precedente, el esfuerzo
de los drganos de gobierno voluntarios, del
equipo técnico y del voluntariado fue digno de
mencion.

Los reiterados e imprevistos cambios en la
normativa que afecta prdcticamente a todas
nuestras actividades, producidos como
resultado de la evolucién de las cifras de la
pandemia, han implicado tomar decisiones en
cuestion de horas en muchos casos.

También se produjeron algunos hechos
relevantes en la vida asociativa independientes
de la pandemia, siendo el mas relevante la
renovacion de la junta directiva en el mes de
mayo.

En definitiva: el ejercicio 2022, al igual que el
2021, ha puesto a prueba nuestra capacidad de
respuestatantodesdela perspectivadeservicio
a nuestros usuarios como la organizativa, con
las adaptaciones a un escenario cambiante.

PRESIDENCIA, JUNTA DIRECTIVA,

COMITE EJECUTIVO Y ASAMBLEA DE SOCIOS

La composicion de la Junta Directiva fue:

CARGO

NOMBRE Y APELLIDOS

Presidente

Vicepresidente
Tesorero
Vocal de Nominaciones
Vocal
Vocal
Vocal
Vocal

Vocal

D. Francisco Pérez Polo

D. Jesus Fernandez Rodriguez

D. Albert Sanchez Férriz
D. Ignacio Martin Marco
Diia. Encarnacidn Guillén Sadaba
Dfia. Maria Cruz Muerza
D. Javier Martin Robles
D. Heraclio Corrales Romeo

D. Eneko Lépez de Dicastillo

El presidente también contd con el apoyo del comité ejecutivo que se reunié de forma mensual durante todo
el curso.




PRESIDENCIA

DE HONOR

El 30 de octubre de 2014, S.M. El Rey Felipe VI aceptd
la Presidencia de Honor de la asociacion como conti-
nuacion a Su relacién con esta desde finales de los 80
como Presidente de Honor en la figura del Principe
de Asturias.

CONSEJOS

ASESORES LOCALES

La Asamblea, con objeto de impulsar la participacién Durante 2022 mantuvieron reuniones los consejos

en los drganos de gobierno de la entidad, aprobd en  asesores locales de Toledo, la Rioja (Logrofio y Haro),

2018 un Reglamento de Funcionamiento de Consejos Madrid (que engloba a Getafe, Leganés y Madrid),

Asesores Locales. Aragdén (Zaragoza, Huesca y Teruel), Barcelona,
Valencia y Badajoz.
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NUESTRO MODELO

DE INTERVENCION

Nuestro modelo de intervencidn esta basado enla
incidencia con infancia y juventud como férmula
para la consecucidon de una sociedad futura mas
justa y solidaria.

Conunenfoque orientado aindividuos en situacién
de dificultad social, la asociacién sirve a personas
de todos los extractos socio econémicos, siguiendo
con fidelidad los principios de independencia,
transparencia y eficiencia.

Intervenimos a través del desarrollo de acciones
dirigidas a nifios, nifias, jovenes y familias que,
supervisadas por personal técnico, procuran

mejorar las situaciones de dificultad social en
ambitos clave como la educacidn, el desarrollo
de valores personales o el empleo.

Estas dreas de intervencién personal se
complementan con otras de caracterinstrumental
gue son bdsicas para avanzar en la inclusién
social: las relacionadas con la formacién, el
empleo y la vivienda.

Se trata de un modelo en el que se recogen la
totalidad de acciones que pretende desarrollar la
asociacion, si bien no todas ellas se desarrollan
en todos nuestros centros.

Todo el modelo de intervencion se organiza conforme al siguiente esquema:

ITINERARIOS PERSONALIZADOS

AREA PERSONAL

AREA INSTRUMENTAL

INFANCIA JUVENTUD FAMILIA FORMACION EMPLEO VIVIENDA
Refuerzo Refuerzo Formacion
educativo educativo Ocupacional
Centros de Informacion Vivienda
Ludoteca e (e Practicas No Tutelada
Ex—— Laborales
entros de Orientacion
Tiempo Libre (;(aens:‘izaer:ciglt;ss Tiempo Libre Vivienda
. Familiar PGS G para jovenes
ampamentos - ; Prospeccion
Extranjero p
Residenciales Liderazgo Apoyos !
o — Econdmicos Vivienda
- o Intermediacion ili
Urbanas Voluntariado Escuela de Espafiol Familiar
i es Extranjeros
Campamentos Campamentos
Internacionales Internacionales
Escuela de
Atencidn N Tiempo Libre
Psicoldgica Psicoldgica
* Tipos de medidas:
., Ocioy Atencidn o . .
Educacion Econdmicas Formacion Empleo Vivienda

Psicoldgica

Tiempo Libre




Los programas de intervencidn social aglutinan todas las acciones que la asociacion desarrolla para colectivos
en riesgo de exclusién social, si bien también incluyen algunas acciones con un fuerte componente de
educacién envalores, transformacion personal o empleo, que no estan necesariamente dirigidas a colectivos
en situaciones de dificultad.

Se divide en lo que llamamos “Areas Personales”, acciones especificamente dirigidas a los colectivos
vulnerables con los que incidimos mds intensamente -infancia, juventud y sus familias-, y “Areas
Instrumentales”, dirigidas a poblacidn en riesgo y la sociedad en general sin ningin componente de
exclusion, como los jévenes que participan en la escuela de tiempo libre.

Estas Ultimas areas incluyen los programas de formacién, empleo y vivienda.

| AREAS PERSONALES

Memoria 2022




Pretende promover el desarrollo personal y TOTAL N|NOS Y NINAS
social de los/las nifios/as favoreciendo una ATEND|DOS/AS 1.822

integracion adecuada en el dmbito educativo
y en su entorno. Para ello, se realizan acciones

que van encaminadas a prevenir situaciones de El 54% son hombres y el 46% mujeres.
fracaso escolar, dotandoles de herramientas Refuerzo Escolar: 1.301
y habilidades que favorecen su aprendizaje y Campamentos urbanos: 1.1 52

mejoran su rendimiento. Asimismo, se realizan g g
. ) . ) mpamentos residenciales: 283
acciones orientadas a fomentar su integracion Ca el denciale

en el entorno, a la adquisicion de valores y Clubs de ocio y tiempo libre: 388
habitos saludables, ofreciéndoles experiencias Ludoteca: 96

de ocio alternativo y apoyando ademas a su Apoyo psicolégico: 32
familia en su funcién socializadora y educativa.

Se lleva a cabo en las siguientes localidades:
Madrid, Getafe, Leganés, Zaragoza, Huesca,
Teruel, Logrofio, Haro, Valladolid, Salamanca,
Toledo, Barcelona, Badajoz y Valencia.

242 personas voluntarias colaboran
en la atencion de estos/as menores.

LINEAS DE ACTUACION B

1. Refuerzo educativo

Son espacios en los que los/as nifios/

as aprenden métodos de estudio que TOTAL NINOS/AS ATENDIDOS:

les permiten llevar a cabo sus tareas de

El 47% son nifios y el 53% nifas.

Entre ellos, el 20% son espafioles, el 32%,
- espafoles de origen inmigrante y, el 48%,
NINOS/AS inmigrantes. El 35% son menores de 8
afios y el 65% tienen entre 9-12 afios.

una forma mas adecuada. Se les dota de PERFIL
herramientas y técnicas de estudio para DE LOS
la mejora de su rendimiento escolar, asi
como para desarrollar su concentracién
y motivacién y potenciar actitudes de
esfuerzo y motivacién ante los estudios.




2. Ocio y tiempo libre

Ludoteca TOTAL NINOS/AS ATENDIDOS:
Dirigidas a nifios/as de 0 a 5 afios. Se trata de
espacios ludicos, en los que se utiliza el juego PERFIL El 53% son nifios y, el 47%, nifias.
como instrumento de aprendizaje, potenciando DE LOS El 7% son espafioles/as; el 29%, espafioles/as
la adquisicion de valores tales como el respeto, la ~ de origen inmigrante y, el 64%, inmigrantes.
solidaridad o la tolerancia y el desarrollo integral NINOS/AS | E196% es menor de 5 afios y un 4% tiene entre
del nifio/a. Estan muy orientados a favorecer la 6-8 afos.

conciliacién de la vida laboral y familiar.

Club de ocio y

tiempo libre TOTAL NINOS/AS ATENDIDOS:

Espacios que funcionan en horario extraescolar,
normalmente los viernes y fines de semana.
Buscan ofrecer un ocio alternativo a los/las nifios/ PERFIL | E53% son hombr~es y, el 47%, mujeres. )
asatravésde actividades en las que, buscando sus DE LOS EL 27% =on ?Sp?"OIES/aS' el 204% es_pa"OIES/
centros de interés, se promueve el desarrollo de NINOS/AS as de origen '"m'gra"t‘f y el 49%, mr'mgrantes.
la creatividad, el fomento de habitos saludables y El 7% es menor de 5 afios, el 32% tiene entre
valores positivos y se potencia el intercambio de 6y 8 afios y, el 61%, entre 3y 12.
conocimientos y experiencias a través del grupo.

Campamentos TOTAL NINOS/AS ATENDIDOS:
urbanos
Se realizan en periodos vacacionales, Navidad, El 54% son hombres vy, el 46%, mujeres.
Semana Santa y verano. Persiguen apoyar a PERFIL | g 25% espaiioles/as, el 22% espafoles/as de
los padres en la conciliacién de la vida laboral DE LOS | origen inmigrante y el 53% inmigrantes.
y familiar, a la vez que permiten disfrutar a los NINOS/AS | El12% es menor de 5 afios, el 32% tiene
menores de un campamento sin salir de la ciudad entre 6 y 8 afios y, el 57%, entre 9y 12.

y regresando diariamente a su casa.

Campamentos TOTAL NINOS/AS ATENDIDOS:
residenciales

Se realizan en periodo estival, organizados por
quincenas. Son propuestas vacacionales para

Menores en situacion de vulnerabilidad social atendidos durante
los meses de julio y agosto de 2022.

El 55% son hombres y, el 45%, mujeres.

nifios y nifias en un entorno de naturaleza, en los PERFIL | El22% espafioles/as, el 30% espafioles/as
que se divierten, juegan, aprenden, fomentando DE LOS | de origen inmigrante y el 48% inmigrantes.
las actividades al aire libre, la educacién en NINOS/AS | El 22% tiene entre 6 y 8 afios vy, el 78%,
valores, el espiritu de equipo y el compafierismo. entre 9y 12.
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Apoyo TOTAL NINOS/AS ATENDIDOS:

pSICO|OgICO PEREIL El 53% son hombres y, el 47%, mujeres.

o o N " El 19% espafoles/as, el 28% espafoles/as
Acompafiamiento psicolégico de nifios y nifias DE LOS de origen inmigrante y el 53% inmigrantes.

con necesidades especificas. N|NOS/AS El 3% tiene entre 0-5 afios, el 19% de 6y 8
afios y, el 78%, entre 9y 12.

PERFIL TOTAL DE NINOS Y NINAS ATENDIDOS:

El 54% son hombres y el 46% mujeres.
El Programa va dirigido a nifios/as de entre 3 y 12 afios  El 27% espafioles, el 27% espafioles de origen
de edad, que presentan un bajo rendimiento escolar y/o  inmigrante y el 46% inmigrantes.
dificultades de integracion en el sistema educativo. EI 10% de 0-5, 32% de 6-8 y 58% de 9-12 afios.

El Programa va dirigido a nifios/as de entre 3 y 12 afios de edad, que presentan un bajo rendimiento escolar
y/o dificultades de integracién en el sistema educativo. A menudo estas dificultades estan asociadas a factores
de riesgo tales como inestabilidad en la vivienda o malas condiciones de habitabilidad, desestructuracion
familiar, antecedentes de fracaso escolar en otro miembro de la unidad familiar, dificultades de acceso a los
recursos, falta de estimulos educativos, etc. Asimismo, los menores presentan importantes carencias en las
competencias instrumentales, pocos habitos de estudios y dificultades de organizacion y gestion de la agenda,
pocas habilidades para solucionar los conflictos de forma positiva, baja autoestima, escasa motivacion hacia el
estudio y desconocimiento de los circuitos comunitarios a disposicion.

RESULTADOS Durante el afio 2022 hemos atendido un total de 2385 nifios y nifias durante el
DEL PROGRAMA curso escolar en las acciones de Refuerzo Educativo, Ludoteca y Ocio y Tiempo libre.

La regularidad en la asistencia en el drea de Refuerzo Educativo fue del 80,07%, y en el Area de Ocio y Tiempo
Libre ha sido de un 77%, habiendo mejorado su asistencia el 55% de los menores atendidos en Refuerzo y
el 56% de los menores atendidos en Ocio. Sin embargo, un 11% de los menores se han dado de baja del
programa de Refuerzo Educativo y un 7% del Programa de Ocio y Tiempo Libre.

Respecto de los 1301 menores atendidos en Refuerzo Educativo, el 54% mejoran su motivacion ante la tarea,
el 61% su atencion y concentracidn y el 59% su autonomia y habitos de estudio.

En cuanto a los resultados escolares obtenidos por estos menores, el 70% superan el curso con éxito, con un
porcentaje del 99% de menores que contindan en el sistema educativo.

32 menores (53% hombres y 47% mujeres) recibieron apoyo psicoldgico para mejorar su rendimiento
académico, capacitacién y autonomia personal.

En lo relativo a sus habilidades sociales el 56% mejoran su presencia e higiene y el 64% mejora su relacidn
con los compafieros.

Por ultimo, se ha realizado un total de 1056 actividades con menores relacionadas con el ocio y tiempo libre,
en la que han participado 988 menores. El 56% mejora su asistencia, el 58% mejora su participacion, el 53%
mejora el trabajo cooperativo el 58% mejora su relacidén con los compafieros/as y el 55% mejora su relacion
con los adultos.

Del total de las actividades realizadas por ejes transversales, se desglosa que el 30% ha incluido contenidos
dirigidos a trabajar la Educacién Intercultural, el 14% la Sensibilizacién Medioambiental, el 25% la Educacidn
en Valores, el 18% la Educacidn para la Salud, y el 10% la Educacion en Igualdad de Género.




El 3% de actividades se han realizado de manera conjunta con familias y menores, y el 69% de familias han
asistido a las actividades conjuntas.

En cuanto a la satisfaccion de los/las menores participantes, se ha obtenido una nota media total de 9 sobre
10. Tanto el Programa de Refuerzo Educativo como el de Ocio han obtenido una puntuacién de 9 sobre 10,
asi como la satisfaccion con los monitores/as, instalaciones y compafieros/as ha obtenido alcanzado también
una nota de 9 sobre 10.

proGrAMADE JUVENTUD

Pretende favorecer la integracién social TOTAL J(’)VENES
de los jévenes fomentando una adecuada ATENDIDOS/AS: 1.598

integracion en el ambito educativo para
prevenir el abandono escolar prematuro,

ofreciendo alternativas de formacién que Refuerzo Educativo: 1.073
permitan su continuidad en el mismo, asi Campamentos urba;'loér 765

como alternativas de ocio y tiempo libre que C i - 344
prevengan conductas de riesgo, y favorezcan ampamentos residenciales:

la adquisicion de habitos saludables y la C_IUbS de ocio y t.ie_mpq,libre: 658
educacién en valores. Ademas, pretendemos Liderazgo y participacion: 194
dotarles de herramientas y habilidades que Apoyo psicolégico: 45

favorezcan su transicion a la vida adulta como
ciudadanos comprometidos con su entorno

social.
Se lleva a cabo en las siguientes localidades: 95 personas voluntarias colaboran
Madrid, Getafe, Leganés, Zaragoza, Huesca, en la atencion de estos/as jovenes.

Teruel, Logrono, Haro, Valladolid, Salamanca,
Toledo, Barcelona, Badajoz y Valencia.
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LINEAS DE ACTUACION

1. Refuerzo educativo

Se trata de espacios en los que los/las  TQTAL JOVENES ATENDIDOS:

jovenes reciben apoyo en sus tareas

escolares, en la preparacion de examenes E149% son hombres y el 51% mujeres.
y pruebas evaluativas, con la finalidad @ PERFIL | Entre ellos, el 20% son espafioles, el 33%,

de mejorar su rendimiento académico, DE LOS/LAS | espafioles de origen inmigrante y, el 47%,

evitar el absentismo escolar y propiciar su JOVENES | Mmigrantes. E1 98% tiene entre 13 y 18
continuidad en el sistema educativo. afios y el 2% entre 19y 24,

2. Ocio y tiempo libre

Club de
tiempo libre

Espacios que funcionan en horario TOTAL JéVENES ATENDIDOS:

extraescolar, normalmente los viernes
y fines de semana. Buscan ofrecer un E1 48% son hombres y el 52% mujeres.
ocio alternativo a los jovenes a través @ PERFIL

- Entre ellos, el 23% son espanoles, el
de act|V|dad_es erlm las que, buscando sus DE LOS/LAS | 28% espafioles de origen inmigrante
centros de interés, se promueve el uso

- o i o e
positivo del tiempo libre, los habitos JOVENES 2;5:84]9&'?;1.2;?5. E1100% tiene
saludables, la adquisicion de valores

positivos y la participacidon y conciencia

ciudadana.

Campamentos TOTAL JOVENES ATENDIDOS:

urbanos
El154% son hombres y el 46% mujeres.
@ PERFIL | Entre ellos, el 21% son espafioles, el
DE LOS/LAS 28%, espafioles de origen inmigrante
y, el 51%, inmigrantes. El 99% tiene

entre 13 y 18 anos y el 1% entre 19
y 24 afos.

Se realizan en periodos vacacionales, Na-
vidad, Semana Santa y verano. Persiguen J
ofrecer a los jévenes un espacio de ocio sin JOVENES
salir de la ciudad y regresando diariamente

a su casa.




Campamentos
residenciales

Se realizan en periodo estival, organizados
porquincenas. Sonpropuestasvacacionales
para jovenes en un entorno de naturaleza,
en los que se divierten, juegan, aprenden,
fomentando las actividades al aire libre, la
educacién en valores, el espiritu de equipo
y el compafierismo.

Liderazgo y
participacion

Se trata de un programa dirigido a jovenes
en situacion de riego social, que fomenta
la participacion activa de estos jévenes en
el desarrollo de su comunidad y su entorno
mds cercano. Se llevara a cabo a través del
desarrollo de un itinerario formativo en el
que se favorecerd su desarrollo personal,
la construccion de una conciencia critica
sobre su realidad, y el fortalecimiento
de su compromiso social, facilitando Ia
adquisicion de valores personales y sociales
para la convivencia en sociedad, asicomo de
conocimientos, competencias, habilidades
y destrezas para la comunicacién asertiva
de sus ideas, y un exitoso posicionamiento
tanto en su vida personal, laboral como
social.

Se lleva a cabo en nuestros centros de
Valencia, Haro, Leganés, Barcelona,
Logrofio, Madrid, Getafe, Valladolid vy
Zaragoza.

Apoyo
psicoldgico

Acompafiamiento psicolégico de jovenes
con necesidades especificas.
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TOTAL JOVENES ATENDIDOS:

Jévenes atendidos durante los meses de julio y agosto de 2022.

El 54% son hombres y el 46% mujeres.
PERFIL | Entre ellos, el 19% son espafioles, el
DE LOS/LAS | 29%, espafioles de origen inmigrante y,

4 | 52%, inmigrantes. E1 99% tiene entre
JOVENES °©
0 13y 18 afos y el 1% entre 19y 24,

TOTAL JOVENES ATENDIDOS:

El 36,6% son hombres y el 63,4% mujeres.

@ PERFIL | Entre ellos, el 47,2% son espafioles, el
DE LOS/LAS | 41,8%, espafioles de origen inmigrante
JéVENES y, el 11,01%, inmigrantes. El 41,9% tiene

entre 13 y 18 afos, el 51,2% entre 19y
24,y el 6,84% entre 25 y 30 afios..

TOTAL JOVENES ATENDIDOS:

El1 58% son hombres y el 42% mujeres.
PERFIL | Entre ellos, el 22% son espafioles, el
DE LOS/LAS | 29%, espaiioles de origen inmigrante y,

JéVENES el 49%, inmigrantes. E1 100% tiene entre
13 y 18 afios.




PERFIL TOTAL DE JOVENES ATENDIDOS: s

El 25% espafioles, el 30% espafoles de origen

inmigrante y el 45% inmigrantes.
Va dirigido a jévenes de entre 13 y 25 afios de edad, con  E| 90% de 13-18 afios, 9% de 19-24 y un 2%

una gran representacién de jévenes inmigrantes o de origen  de 25-30 afios.

inmigrante (79,25%), en las areas de Refuerzo Educativo, Ocio

y Tiempo Libre, Campamentos urbanos y residenciales. En la linea de Liderazgo y participacion, el porcentaje
de jévenes espaioles asciende a 57% y el porcentaje de jovenes inmigrantes o de origen inmigrante a 43%.
Estos ultimos presentan dificultades de integracion en el sistema educativo, de fracaso escolar y/o absentismo,
o han abandonado prematuramente el sistema educativo y se encuentran en situacion de desempleo. Se
caracterizan, ademas, porque su tiempo libre se llena de un ocio pasivo, en el que se concentran varias
conductas de riesgo, mayoritariamente asociadas al consumo, y tienen dificultades de acceso a otros recursos.
En el drea de Apoyo psicoldgico la representacion de jovenes inmigrantes o de origen inmigrante es de un
78% frente a un 22% de jévenes espaioles.

RESULTADOS Durante el afio 2022 hemos atendido un total de 1731 jévenes durante el curso
DEL PROGRAMA escolar en las acciones de Refuerzo Educativo y Ocio y Tiempo libre.

La regularidad en la asistencia tanto en el darea de Refuerzo Educativo, como en el drea de Ocio y Tiempo
Libre ha sido de un 80% y 77% respectivamente, habiendo mejorado su asistencia el 55% de los/as jovenes
atendidos en Refuerzo y el mismo porcentaje de los/as jovenes atendidos en Ocio. Sin embargo, un 15%
de los menores se han dado de baja del programa de Refuerzo Educativo y un 10% del Programa de Ocio y
Tiempo Libre.

Respecto de los 1073 jévenes atendidos en Refuerzo Educativo, el 55% mejoran su motivacion ante la tarea,
el 62% su atencion y concentracidn y el 60% su autonomia y habitos de estudio.

En cuanto a los resultados escolares obtenidos por estos jovenes, el 62% superan el curso con éxito, y el 99%
continla en el sistema educativo.

En lo relativo a sus habilidades sociales el 64% mejora su relacién con sus compafieros.
Ademas, un 4% ha recibido apoyo psicoldgico.

Por ultimo, se ha realizado un total de 689 actividades de ocio de las cuales el 29% ha incluido contenidos
dirigidos a trabajar la Educacidn para la salud, el 32% la Educacidn intercultural, el 18% la Educacidn en valores,
el 13% actividades relacionadas con la igualdad de género, y el 12% sobre educacién medioambiental. En
estas actividades de ocio y tiempo libre, el porcentaje de jévenes que mejora su participacidn corresponde a
un 57%. Ademads, un 54% de jovenes mejora su relacién con los comparieros/as, un 53% de jovenes mejora
su relacién con los adultos y un 50% mejora el trabajo cooperativo.

El 2% de las actividades se han realizado conjuntamente con las familias y el porcentaje de familias que
asistieron a estas actividades conjuntas asciende a 50%.

En cuanto a la satisfaccién de los y las jovenes participantes, se ha obtenido una nota media total de 9 sobre
10. Tanto el Programa de Refuerzo Educativo como el de Ocio han obtenido una puntuacién de 9 sobre 10,
asi como la satisfaccidn con los monitores/as, instalaciones y compafieros/a ha alcanzado también una nota
de 9 sobre 10.




PROGRAMA DE [F AMILIAS

Se trata de un programa de atencién a familias que se encuentran en situacién de riesgo y/o exclusion social. La
finalidad es atender las necesidades de las familias en los diferentes ambitos, articulando recursos, programas
y servicios que contribuyan a mejorar su bienestar social y, por tanto, el de sus hijos/as.

Se lleva a cabo en las localidades de: Barcelona, Madrid, Getafe, Leganés, Zaragoza, Huesca, Logrofo, Haro,

Valladolid, Salamanca, Toledo y Valencia.

29 personas voluntarias colaboran

El nimero de familias atendidas supone

en la atencién de estas familias. un total de 2.251 personas adultas y

2.907 hijos/as.

TOTAL FAMILIAS
ATENDIDAS: 1.367

LINEAS DE ACTUACION

1. Intervencion socio-familiar y apoyo social

TOTAL FAMILIAS ATENDIDAS:

> 250 en Apoyo social @
.. ) . PERFIL
> 766 en Intervencidn socio-familiar DE LAS

1.673 adultos/as y sus 2.390 hijos/as. PERSONAS
ATENDIDAS

Se trata de un programa de intervencién integral con
familias en situacién de riesgo y/o exclusion social.
Estd dirigido a mejorar el bienestar y favorecer
la integracion social de las familias, a través del
desarrollo de un itinerario individualizado con el
grupo familiar, que contard con la orientacién,
apoyo y supervision de un profesional que actuara
de referente para la familia.

El 31% son hombres y el 69%
mujeres. El 8% son espanioles,
el 22%, espafioles de origen
inmigrante y, el 70%, inmigrantes.
El 6% tiene menos de 19 afios, el
10% entre 19y 30, el 40% entre
31y 40, el 33% de 41-50 y el
11% mayor de 50 afos.

YMC/8 0
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2. Atencion social

Atencién que se presta a las familias, consistente
basicamente en facilitar informacidn, orientacidn
y derivar al recurso mas adecuado para atender su
demanda.

TOTAL FAMILIAS ATENDIDAS:

99 adultos/as y sus 143 hijos/as.

3. Escuela de familias

Se trata de un espacio grupal cuya finalidad es el
desarrollo de una parentalidad positiva, a través
del aprendizaje de pautas educativas, habilidades
de comunicacion y el fomento de una paternidad
responsable que favorezca un entorno de
crecimiento y desarrollo para el menor.

TOTAL FAMILIAS ATENDIDAS:

159 adultos/as y sus 288 hijos/as.

Como complemento a la intervencién sociofamiliar
gue venimos realizando, se articulan una serie de
ayudas parala prestacién de los servicios que reciben
los menores de la familia, y para la adquisicion de
bienes tales como alimentacién e higiene y material
escolar, que van dirigidos a aquellas familias de
renta mads baja, y que pertenecen al Programa de
CAIXA Proinfancia que se ejecuta en las localidades
de Madrid, Getafe, Leganés y Barcelona.

TOTAL FAMILIAS ATENDIDAS:

583 adultos/as y sus 1004 hijos/as.

@ PERFIL

DE LAS
PERSONAS
ATENDIDAS

@ PERFIL

DE LAS
PERSONAS
ATENDIDAS

4. Apoyo a la renta familiar

@ PERFIL

DE LAS
PERSONAS
ATENDIDAS

El 19% son hombres y el 81%
mujeres. El 18% son espafoles,
el 11%, espafioles de origen
inmigrantey, el 71%, inmigrantes.
El1 8% tiene menos de 19 afios, el
19% entre 19y 30, el 40% entre
31y 40, el 17% de 41-50 y el
15% mayor de 50 afios.

El 11% son hombres y el
89% mujeres. El 13% son
espafoles, el 14%, espafoles
de origen inmigrante vy, el 74%,
inmigrantes. El 14% entre 19y
30 afos, el 47% entre 31y 40,
el 29% de 41 a 50 afios y el
10% mayor de 50 afos.

El 33% son hombres y el 67%
mujeres. El 7% son espafoles,
el 21%, espafoles de origen
inmigranteyy, el 72%, inmigrantes.
El 6% entre 19 y 30, el 41%
entre 31y 40, el 40% de 41-50
y el 12% mayor de 50 afios.




5. Atencion a necesidades basicas

Se trata de ayudas dirigidas a mejorar el bienestar de
las familias con las que trabajamos en Intervencion
Socio familiar, con menores a cargo y que han
agotado sus recursos personales, familiares y de la

El 40% son hombres y el
60% mujeres. El 12% son
PERFIL | espafoles, el 21%, espafioles

.. ., . de origen inmigrante vy, el 67%,
administracidon, mediante la cobertura puntual de DE LAS o . g U O
. ., . . inmigrantes. El 21% tienen

gastos de alimentacion e higiene, ropa, alquiler de PERSONAS . 0
viend inist ; ; ; itari menos de 19 afos, el 12% entre
V|}/|en a, sumlnlsCl ros;1 rans:)or e y gastos sanitarios ATENDIDAS 19 y 30 afios, el 28% entre 31
a los que no pueden hacer frente. y 40, el 26% de 41 a 50 afios y

. . . el 13% mayor de 50 afios.
Se ejecuta en las localidades de Madrid, Getafe,

Leganés, Haro, Valencia, Huesca, Zaragoza, Badajoz

y Valladolid. TOTAL FAMILIAS ATENDIDAS:

958 adultos/as y sus 1307 hijos/as.

6. Refuerzo educativo familiar

Programa dirigido a mejorar la implicacién de las El 35% son hombres y el
familias inmigrantes y su participacion en la escuela, @ PEREIL 5% mujeres. El 15% son
a través de acciones formativas y de refuerzo espafioles, el 20%, espafioles
educativo realizadas directamente con las familias DE LAS de origen inmigrante vy, el 64%,
y los menores, que permite a los padres y madres PERSONAS | inmigrantes. El 60% tienen
un mayor conocimiento del contexto escolar, asi ATENDIDAS | menos de 19 afios, el 6% entre
como de pautas educativas y técnicas de estudio, 19y 30, el 12% entre 31 y 40,
favoreciendo un adecuado seguimiento escolar de el 16% de 41-50 y el 5% mayor
sus hijos/as. de 50 afios.

Este programa se ha llevado a cabo en la localidad TOTAL FAMILIAS ATENDIDAS:

de Valladolid.

93 adultos/as y sus 50 hijos/as.

PERFIL TOTAL DE FAMILIAS ATENDIDAS; ! 35% son hombres y el 65% mujeres.

- El 10% espafioles, el 21% espafioles de origen
inmigrante y el 69% inmigrantes.
En su mayoria son familias inmigrantes, con escasos apoyos - El 15% de 19 y 30 afios, 34% de 31-40 y un
sociales, desarraigo familiar, dificultades de acceso a los 29% de 41-50 afios y el 12% mayores de 50
recursos o aislamiento social, presentan ademas dificultades afos.

econdmicas y situaciones de precariedad laboral o desempleo, dificultades para el acceso a una vivienda,
encontrando en multiples ocasiones situaciones de inestabilidad, malas condiciones de habitabilidad y/o
hacinamiento en la misma. Muchas de ellas, con escaso dominio del castellano y dificultades de integraciéon
social, al presentar patrones de conducta propios de su cultura de origen en los que la mujer tiene un papel
limitado a lo doméstico y al cuidado de los/las hijos/as, con escasas competencias parentales y educativas,
dificultades para establecer limites a los menores, asi como para apoyar su integracién escolar e introducirles
socialmente.
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RESULTADOS Durante este ano se han atendido un total de 1367 familias, siendo el 19% de
DEL PROGRAMA ellas, familias que acceden al servicio por primera vez. De todas estas familias,
766 han sido atendidas desde el Programa de Intervencidn socio familiar.

Por otro lado, el grado de satisfaccion de las familias atendidas en el programa de intervencién sociofamiliar
y apoyo social es de 9,5 sobre 10.

Respecto al cumplimiento de objetivos en el programa de intervencidn sociofamiliar y apoyo social, el 28%
de las familias con las que se ha intervenido en el drea de Familia y el 5% con las que se ha intervenido en el
ambito Juridico-Legal han conseguido objetivos, el 25% en el drea de Empleo, el 8% en el area de Vivienda, el
15% en el area de Desarrollo Personal, el 74% en el area de Educacidn, el 65% en el area Relacional, el 10%
en el drea de Salud y el 67% en el drea de Economia.

Por otro lado, 159 familias atendidas participan en Escuelas de Familia, de las que el 76% se considera capaz
de identificar las necesidades de la etapa evolutiva de sus hijos/as, el 86% reconoce haber incrementado las
muestras de afecto con sus hijos/as, el 84% reconoce haber mejorado la comunicacion con sus hijos/as, el
75% ha mejorado en cuanto a la organizacién familiar y reparto de tareas, el 73% ha aumentado el nimero
de actividades de ocio que comparten con sus hijos/as, y el 82% mejoras los habitos de vida saludable en su
familia.

El grado de satisfaccidon general con el programa de Escuela de familias es de un 9,6 sobre 10, por lo que las
familias estan notablemente satisfechas y agradecidas por la atencién, orientacién, apoyo e intervencién
recibida, como muestran en los cuestionarios de satisfaccion.

Por ultimo, respecto al Programa de Atencién de Necesidades Basicas, han participado 1051 personas, de las
cuales 46% ha recibido ayuda econémica.




| AREAS INSTRUMENTALES

Organiza y estructura diferentes acciones TOTAL ACCIONES FORMATIVAS

formativas orientadas a la capacitacidn de personas
desempleadas y/o trabajadoras que desean mejorar REALIZADAS: 261

su empleabilidad, formacidon de personas en los
ambitos del ocio y el tiempo libre y la formacién
de los voluntarios que colaboran y participan en la
Entidad

El nimero de plazas ocupadas en el total
de las acciones ha sido de 3.421.

69 personas voluntarias colaboran

Se lleva a cabo en todas las localidades en las que en las acciones de formacion.

estamos presentes.

LINEAS DE ACTUACION

Capacitacion
laboral > TOTAL PERSONAS FORMADAS: 1.455
Supone el 44% de las formaciones realizadas Se han realizado 116 cursos.

durante 2022 dentro del programa de
Formacién de YMCA. Se trata de cursos de
formacién orientados a mejorar la cualificacién
y por tanto la empleabilidad de las personas
desempleadas. Se han llevado a cabo en los PERSONAS
centros de Andalucia, Aragén, Toledo, Castilla ATENDIDAS
Leén, Barcelona, Comunidad de Madrid,

Valencia, Badajoz, La Rioja y Murcia.

PERFIL El 32% son hombres vy, el 68%, mujeres.

DE LAS El 57% espanoles/as y el 431%) inmigrantes.
El 7% son menores de 19 afios, el 30%
tiene entre 19-30 afos, el 20% entre
31-40 afos y el 53% es mayor de 41 afos.

Las acciones formativas implementadas han sido las siguientes:

2 Actividades auxiliares de comercio. 2 Carnet de carretillero. 2 Limpieza con medidas COVID-19.

2 Atencién al cliente. 2 Carnetdecarretilleroconradiofrecuencia  Limpieza de espacios abiertos.

2 Auxiliar de almacén y carnet de y picking. 2 Limpieza de superficies.
carretillero. 2 Ciudado de personas con Alzheimer. Limpieza en centros residenciales.

2 Atencion sociosanitaria en el domicilio. ~ » Dependiente de carniceria-charcuteria. & Limpieza especializada.
9 Atencidn sociosanitaria en instituciones. » Dinamizacién actividades de tiempo & Limpieza industrial con uso de

2 Auxiliar de servicios. libre. 2 maquinaria.

% Auxiliar de supermercado con carnet de » Docencia de la Formacion Profesional & Limpieza y desinfeccion de edificios y
manipulacion de alimentos. para el empleo. locales con ozono.

% Auxiliar de comercio con carnet de » Empleo Doméstico. 2 Limpieza y gestion de residuos.
manipulacion de alimentos y traspaleta/ » Gestion de llamadas de teleasistencia. Logistica, manejo de carretillas
apilador. > Habilidades sociales, idiomas y TICs. elevadoras e higiene alimentaria.

2 Ayudante de carniceria. > Implantacion y gestion de una red » Manejo de carretillas elevadoras,

2 Caja, reposicion y atencion al cliente. informatica. > manipulador telescépico y plataforma

> Caja y reposicion. 2 Informatica e internet aplicado al medio  elevadora.

rural. Manipulacion de alimentos.
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2 Manipulacion de alimentos de alto riesgo » Ofimatica para gestién administrativa. pedidos online.

y alérgenos. > Operaciones auxiliares de almacén y & PRL para trabajos de albanileria.
2 Manipulacién de cargas con carretillas  comercio electrénico. 2 Técnicas y procedimientos de
elevadoras. 2 Operador de carretilla frontal y retractil, limpieza con utilizaién de maquinaria.
2 Medicion Comunitaria. transpaletas y apilador. » Técnico/a en energia solar
> Monitor/a de comedor escolar. > Operario de produccién en el sector fotovoltaica.
2 Monitor/a de comedor escolar con carnet  calzado. 2 Técnico/a en reparacion de teléfonos
% de manipulacion de alimentos. % Picking y preparacion de pedidos. moviles y tabiilets
> Mozo/a de almacén. Preparacion de pedidos y gestion de

Acogida
lingGistica y cultural >TOTAL PERSONAS ATENDIDAS: 636

Se han realizado 32 cursos de espaiol/catalan.

Supone el 12% de las formaciones realizadas _ 14 grupos de espafiol de nivel AQ.

durante 2022 dentro del programa de Formacion - g grupos de espaiiol de nivel A1.

de YMCA. El programa tiene el objetivo de dotar - 6 grupos de espafiol de nivel A1-A2.

a las personas destinatarias de la herramienta - 4 grupo sde espafiol de nivel A2.

del idioma como elemento clave para promover - 1 grupo de espafiol de nivel B1.

su autonomia en la vida cotidiana. Para ello, se - 1 grupo de formacion en espafiol de nivel B1-B2.

llevan a cabo cursos de espafiol en todos los
centros que se complementan con actividades

periddicas y visitas culturales, para dar a conocer PERFIL El 14% son T DR 7 %0 (IS

la cultura y acercar la oferta de actividades de E1100% son inmigrantes.

ocio de cada localidad. Se forma al alumnado DE LAS | El5% son menores de 19 afios, el 28%

en el uso de la lengua espafiola, a través de PERSONAS | tiene entre 19-30 afios, el 35% entre 31-40
contenidos que propician un acercamiento a ATENDIDAS | afiosy el 33% es mayor de 41 afios.

nuestras costumbres y cultura, para ello, ademas
de contar con material pedagdgico adecuado,
aprovechamos los dias sefialados o festivos para
trabajar aspectos relacionados.

Se ha llevado a cabo en nuestros centros de

Huesca, La Rioja, Comunidad de Madrid, Malaga,
Toledo, Valencia y Zaragoza

Formacion en alternancia TOTAL PLAZAS OCUPADAS: 25

Se han realizado 2 cursos.
con el empleo z
Supone el 1% de las formaciones realizadas durante PERFIL | E141% son hombres y, el 59%, mujeres.
2022 dentro del programa de Formacion de YMCA. DE LAS | EI86% espafioles/as y el 14% inmigrantes.
Se trata de cursos de formacién orientados a B e e
mejorar la cualificacion y por tanto la empleabilidad PERSONAS ; = Y
ATENDIDAS tiene entre 19-30 afos.

de las personas desempleadas, que combinan
periodos de formacién con periodos de practicas
articulados a través de contratos para la formacion 2 1Escuela Taller de Animacion sociocultural.

y el aprendizaje. Se han llevado a cabo los centros > 1 Escuela Taller de Instalacién y mantenimiento de

de Badajoz y Zaragoza. Jardines y zonas verdes.




Formacion para
el voluntariado

Supone el 13% de las formaciones realizadas
durante 2022 dentro del programa de Formacion
de YMCA. Formacioén dirigida fundamentalmente
al personal voluntariado que colabora en los
programas de la Asociacién. Buscamos profundizar
en la formacién de nuestros/as voluntarios/as
con el fin de ampliar y mejorar las habilidades y
herramientas necesarias para mejorar la eficacia
de las tareas que realizan. Las acciones formativas
se han realizado en los centros de Aragon,
Barcelona, La Rioja, Comunidad de Madrid,
Extremadura, Murcia, Andalucia, Castilla y Ledn,
Castilla La Mancha y Valencia.

Escuela de Segunda
Oportunidad

Supone el 6% de las formaciones realizadas
durante 2022 dentro del programa de
Formacion de YMCA. La finalidad de este
programa es mejorar el nivel de cualificacion
de jovenes que abandonaron los estudios
antes de finalizar la Educacién Secundaria
Obligatoria de manera que puedan construir
y desarrollar nuevos proyectos personales y
profesionales, mediante itinerarios formativos
inclusivos y personalizados que atiende a
sus necesidades e intereses concretos y que
tiene en cuenta el entorno familiar y social
en el que se desenvuelven, a partir de un
diagndstico socioeducativo individual previo.
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TOTAL PLAZAS OCUPADAS: 483

> Se han realizado 30 cursos.

El 25% son hombres y el 75% mujeres.

PERFIL | E183% espafioles/as y el 17% inmigrantes.
DE LAS | El121% son menores de 19 afios, el 58%
PERSONAS tiene entre 19-30 anos, el 8% entre
31-40 afos, el 8% entre 41-50 afios y
ATENDIDAS

el 5% es mayor de 50 afios.

Los contenidos sobre los que se ha desarrollado
la formacion son los siguientes:

2 Formacion basica

¥ Estrategias nutricionales

2 Trastorno espectro autista

? Exclusién social

2 Intervencion socioeducativa con menores

2 Prevencion del suicidio en poblacién adolescente
2 Primeros auxilios

2 Formacion educacidn en valores

> Competencias digitales

> Taller de creatividad

2 Taller de multiculturalidad

> Dinamizacion campamento urbano

> Formacidn especifica en metodologia robotica

2 Seminario Save The Children sobre entornos seguros

TOTAL PERSONAS ATENDIDAS: 192

> Se han realizado 16 cursos.

- 8 cursos de ltinerarios Formativos Educativos,
dirigidos a la obtencion de la ESO o acceso a Grado
Medio y Competencias clave N2.

- 7 cursos de ltinerarios Formativos Profesionales,
dirigidos a la obtenciéon de un Certificado de
Profesionalidad N1.

- 1 curso de cualificacion basica en Actividades
Administrativas Auxiliares.

PERFIL | E154% son hombres y el 46% mujeres.

DE LAS | EI66% son espafioles y el 34% inmigrantes.
PERSONAS | EI50% son menores de 19 afos y el 50%
ATENDIDAS tiene entre 19-30 afios.




La intervencion desde estos itinerarios se dirige a:

>Empoderar a estos/as jévenes restaurando su autoconcepto y motivacion tras la experiencia de fracaso
escolar.

>Dotarles de una cualificacion acorde a sus intereses y facilitadora de su desarrollo profesional para la
obtencidn de la ESO, de las competencias basicas de nivel 2, del acceso a Ciclos Formativos de Grado Medio,
o de un Certificado de Profesionalidad de nivel 1 en sectores con demanda de trabajadores en el mercado
laboral.

>Dotarles de competencias personales, sociales y transversales necesarias tanto para afrontar con éxito
este proceso formativo, como para emprender con éxito sus nuevos proyectos personales formativos y/o

profesionales.

Las escuelas de segunda oportunidad se han desarrollado en los centros de Badajoz, Badajoz, Getafe,
Logrofio, Malaga, Salamanca, Toledo y Valencia donde también se ha desarrollado un programa formativo de
cualificacién basica.

Monitores de

Ocio y Tiempo Libre TOTAL PERSONAS FORMADAS: 223

Se han realizado 12 cursos.

o . .
Supone el 5% de las formaciones realizadas e —

i0 PERFIL
durante 2022 dentro del programa dg Forrr‘lacmn E1 87% espafioles/as y el 13% inmigrantes.
de YMCA. En nuestras Escuelas de Ocio y Tiempo DE LAS ~
Lib H C idad de Madrid. Castill El 45% son menores de 19 afios, el 52%
lore en Fuesca, Lomunidad de Wiadrid, Lastifa PERSONAS tiene entre 19-30 afios, el 1% entre

y Ledn, Toledo, Valencia y Zaragoza hemos
formado a jovenes en el ambito de intervencién
del Ocio y Tiempo Libre.

ATENDIDAS | 31-40 afios y el 1% es mayor de
41-50 afios.

PERFIL TOTAL DE LOS PARTICIPANTES:

En el caso de participantes de Capacitacion laboral y Formacién en alternancia con el empleo podemos
diferenciar diversos perfiles en funcion del tipo de curso ofertado. En términos generales se trata de personas
desempleadas que:

e Al no contar con estudios, contar con estudios bdsicos o bien con estudios no reconocidos en Espania,
buscan obtener una certificacién oficial que les permita seguir avanzando en su cualificacidn profesional,
o una cualificacién inicial con la que abrirse las puertas al mercado laboral.

e Teniendo estudios medios o superiores buscan obtener una cualificacién complementaria que les permita
adecuar mejor su perfil a la demanda del mercado laboral actual.

e Contando con amplia experiencia en su area necesitan obtener una titulacién oficial de cara a cumplir
con los requisitos de formacidon establecidos por la legislacion vigente sin la cual las empresas no estaran
en disposicion de poder contratarlos.

e Provienen de sectores profesionales deprimidos para los que actualmente no hay oferta laboral y buscan
recalificarse para acceder a empleos con mayor demanda de trabajadores en el mercado.

En el caso de los participantes en Formacidn para el emprendimiento, se trata de personas que tienen
inquietudes en torno al mundo del emprendimiento y se plantean la posibilidad de crear su propio negocio
como una opcion laboral alterativa y quieren conocer mas acerca de esta posibilidad, o bien de personas que
de hecho tienen una idea de negocio y quieren desarrollarla.

En el caso de los participantes de Acogida lingiiistica, se trata de personas en su mayoria de origen arabe
qgue por lo general cuentan un bajo nivel educativo y una precaria situacion socio-econémica, cuya red




social en Espafia suele ser muy limitada y/o circunscribirse a personas procedentes de su mismo pais o con
las que comparten el idioma materno, razén por la que a pesar de contar en muchos casos con varios ainos de
residencia en Espafia, apenas dominan el idioma, lo que contribuye a mantener su situacién de precariedad
econdmica, social y laboral.

En el caso de participantes de la Escuela de Segunda Oportunidad y Programas de Cualificacion Basica,
se trata de jovenes con abandono educativo temprano en situacidon de riesgo o exclusion social, entre los
gue encontramos menores alejados del sistema educativo a causa de procesos de bullying en la escuela,
procedentes de centros de acogida de refugiados, de centros de menores tutelados con medidas judiciales, o
que por la situacion socioecondmica y/o de desestructuracion familiar terminaron por abandonar los estudios.

En el caso de los participantes de los cursos de Monitor de Ocio y Tiempo Libre, se trata de jovenes que por
lo general contindan estudiando o que acaban de finalizar (en muchos casos estudios relacionados con la
educacion, el deporte o la intervencion social) y que buscan su primer contacto con el mundo laboral.

RESULTADOS
DEL PROGRAMA

Durante el afio 2022 hemos ocupado
3.421 plazas de formacion.

Respecto a los resultados alcanzados, en total el 85% de
participantes superan con éxito la formacién: el 100% en los
cursos de formacion para el emprendimiento, el 99% en los cursos
de Monitores de Tiempo Libre, el 96% en cursos de formacién en
alternancia con el empleo, el 87% en los cursos de capacitacion
laboral, el 81% en escuela de segunda oportunidad y programas
formativos de cualificacién basica finalizados en 2022 (el 85%
de ellos/as obteniendo una cualificacién completa y el otro 15%
obteniendo una cualificacidn parcial), y el 65% en los cursos de
espafiol para extranjeros.

El nivel medio de satisfaccidn con las actividades del programa de
formacién de YMCA es de 9,5.
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Se trata de la puesta en marcha de diferentes acciones
orientadas a favorecer la insercién laboral de personas TOTAL PERSONAS
desempleadas con especiales dificultades de insercién, a

través de la mejora de su empleabilidad y del desarrollo ATENDIDAS: 8.673
de un itinerario personalizado de acompafiamiento.
Para ello se llevan a cabo acciones de Informacién, 110 voluntarios/as colaboran
orientacion para el empleo y para el emprendimiento, en los servicios de Empleo,
prospreccion e intermediacion laboral y sensibilizacion el 71% como mentores.

de empresas.

LINEAS DE ACTUACION

Programas integrales
(itinerarios de insercidon sociolaboral)

Intervencion individualizada con cada participante en base
al diagndstico sociolaboral previo realizado con cada uno de TOTAL PERSONAS
ellos. La intervencidn integral combina acciones de orientacidn >> >>
individuales y grupales que, en funcién de las necesidades ATENDIDAS: 4.266
detectadas en cada participante, se dirigenalautoconocimiento

de los destinatarios/as, al desarrollo de actitudes, motivacion

y a la adquisicién y desarrollo de habilidades y herramientas

basicas para la busqueda de empleo, con acciones de

prospeccion empresarial, dirigidas a conocer las tendencias

del mercado laboral, nichos de empleo y sectores emergentes,

y con acciones de intermediacion laboral, dirigidas al

acercamiento de nuestros participantes al mercado laboral,

mediante la captacién de ofertas laborales acordes a su

perfil profesional y posterior derivacién de sus candidaturas,

la gestion de practicas no laborales, la propuesta activa de

candidaturas y la sensibilizacién empresarial. En algunos casos

estos itinerarios también incluyen la incorporacién a acciones

formativas para la mejora de la cualificacion y adquisiciéon de

competencias técnicas en nichos de empleo.

Los Programas Integrales se han llevado a cabo en todos
los centros de YMCA. En el afo 2022 se han realizado
39 programas integrales de empleo, 33 con financiacion
autondmica y 6 con financiacion estatal (“Nmarcha: Itinerarios
de Orientacién Profesional” financiado por el FSE y el IEJ;
“Contrata-Accidon: Transiciones hacia el empleo”, financiado
por La Caixa y el FSE; “YMpulsa: Itinerarios individualizados de
insercidn sociolaboral de personas inmigrantes” e “Itinerarios
individualizados de Insercidén sociolaboral para la poblacion
refugiada” financiados ambos por el MISSM, e “InteractivaT
al empleo: Proyecto de aplicacion de la transformacion digital
a la metodologia de orientacidn sociolaboral con familias en
situacidon de vulnerabilidad” y “Estacion Empleo: Itinerarios
individualizados de orientacién sociolaboral para personas en
situacion y/o riesgo de exclusion social”.




A Programas

de orientacién >> TOTAL PERSONAS >>

ATENDIDAS: 1.255

Acciones de tipo individual y grupal a través de las que se ofrece a los/as participantes informacién sobre el
mercado laboral, recursos y herramientas para la blusqueda activa de empleo. Estos programas de orientacién
se han llevado a cabo en los centros de Badajoz, Huesca, Malaga y Zaragoza.

5 Programas de >> TOTAL PERSONAS >>
intermediacion ATENDIDAS: 290

Este tipo de programas se centran en acercar las ofertas de empleo a los demandantes de trabajo, apoyando
mediante la via de la intermediacién laboral con empresas la busqueda de empleo de los participantes. El
objetivo fundamental de estos programas es facilitar la conexidn entre trabajadores/as y empresas, trabajando
directamente en la prospeccion del mercado laboral dentro de los sectores de interés de las personas atendidas,
el contacto con empresas diana y la colaboracién con ellas en sus procesos de seleccion, facilitandoles de
manera directa las candidaturas de los/as participantes y promoviendo que sean finalmente seleccionados/as

para los puestos vacantes. Estos programas se han llevado a cabo en los centros de Granada, La Rioja, Madrid
y Zaragoza.

Programas > TOTAL PERSONAS >>
de emprendimiento ATENDIDAS: 193

Intervencion individualizada con cada participante en base a un diagnéstico inicial previo realizado con cada
uno de ellos, que se articula a través de acciones individuales y grupales que, en funcién de las necesidades
detectadas en cada participante,

Se dirigen a apoyar su proceso emprendedor trabajando en el mantenimiento de la motivaciéon hacia
el emprendimiento y en el desarrollo de capacidades técnicas y personales para el emprendimiento; a
proporcionar asesoramiento y acompafiamiento individualizad en el proceso de andlisis de viabilidad técnica y
econdmica del proyecto de autoempleo, y de los tramites y los pasos que hay que realizar antes del inicio de la
actividad; a proporcionar soporte en la elaboracién del Plan de Empresa; a apoyar la busqueda de financiacién
asesorando sobre los recursos financieros, publicos y privados, que permitan a la persona emprendedora poner
en marcha un negocio y realizando un acompafiamiento

a las diferentes entidades que los gestionan. Estos

programas también ofrecen una formacién “empresarial”

de calidad para generar las habilidades necesarias para

el buen desarrollo del emprendimiento, adaptada a las

necesidades de los/as participantes, que les permitan

iniciar consolidar y desarrollar su empleo por cuenta

propia, y también se favorece la creacion de redes para

el emprendimiento mediante espacios de coworking y

networking emprendedor.

Estos programas de emprendimiento se han llevado a
cabo en los centros de Granada, Huesca, La Rioja, Madrid,
Madlaga, Salamanca, Valencia, Valladolid y Zaragoza.
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=} Programas >> TOTAL PERSONAS >>
de practicas ATENDIDAS: 84

El objetivo de estos programas es facilitar la insercién laboral de las personas demandantes de empleo,
mediantelarealizacidnde practicas profesionales. Mejorando suempleabilidadyadecuandolos conocimientos
prelaborales de cada participante al entorno productivo del mercado de trabajo de la zona, con el fin de
asegurar una experiencia que suponga un valor afiadido para su curriculo. Durante los periodos de practicas
de los participantes se realiza un seguimiento de la evolucién de las mismas, tanto con los participantes como
con las empresas a fin de asegurar que se desarrollan con aprovechamiento. Este programa se ha llevado a
cabo en los centros de Malaga y Granada.

Sensibilizacion de empresas >>TOTAL EMPRESAS >>
en Igualdad de Género PARTICIPANTES: 839

En el afio 2022 iniciamos un nuevo tipo de programa de empleo en el que las empresas se han convertido
en objeto directo de la intervencién. Asi el proyecto Red Gener@Ilgualdad, ha supuesto la puesta en marcha
de estrategias de intervencién con empresas en el marco de la sensibilizacién para la inclusién en el empleo
de mujeres en situacién vulnerable y la generacién de herramientas para facilitar la gestion de personal en
igualdad de género, y todo ello a través de la creacion de una red de empresas inclusivas. Este programa se
ha desarrollado en los centros de Badajoz, Huesca, Madrid, Malaga, Toledo y Valencia.

78 Agencia de > TOTAL PERSONAS >>
colocacion ATENDIDAS: 2.585

Los centros de Zaragoza, Huesca, Barcelona, Logroio, Haro, Madrid, Getafe, Salamanca, Toledo, Badajoz,
Malaga, Valencia, Valladolid, Teruel, Granada y Murcia se encuentran dados de alta como Agencias de
colocacién. Su funcién es la de informar, orientar e intermediar laboralmente con aquellas personas
desempleadas que se dirigen a nosotros para pedir nuestra ayuda.

PERFIL TOTAL DE LOS PARTICIPANTES:

En el caso de las personas atendidas en Programas Integrales (ltinerarios Individualizados de Insercién) se
trata de personas con un nivel de empleabilidad bajo o medio, en su mayoria jévenes menores de 30 afios
en riesgo, y/o con escasa cualificacidn y/o en busqueda de su primer empleo, asi como de personas mayores
de 30 afios en situacién o riego de exclusidon, con menores a su cargo y que en muchos casos son derivadas
desde los Programas de Familia de la entidad o por Servicios Sociales.

En el caso de los Programas de Orientacion y de Practicas, el perfil de las personas atendidas es también
muy variado ya que por lo general se trata de personas que vienen derivadas de las Oficinas de Empleo, y
lo mismo ocurre con las personas atendidas en los programas de Intermediacidén, que también suelen estar
abiertos a la participacién de cualquier persona desempleada, si bien en los 3 casos, la mayor parte de
personas atendidas son mujeres que se encuentran en los rangos de edad de mayor dificultad para el acceso
al mercado laboral (jévenes menores de 30 y mayores de 45).




En el caso de le das personas tendidas en programas de emprendimiento, el perfil es también muy variado,
habiendo una mayor representacién de mujeres y tratdandose por lo general de personas de entre 25 y 40 afios.
Por lo general se trata de personas con un perfil de cualificacién media-alta o bien personas que, aunque con
menor cualificacién, han desarrollado una larga trayectoria en su dmbito profesional habiendo acumulado un
conocimiento experto en el mismo, y siendo que en ambos casos llevaban tiempo con la idea de emprender,
habiéndose decidido a hacerlo al haberse visto apoyados/as con este tipo de programas.

En el caso de la Agencia de Colocacion, el perfil es muy variado ya que el servicio estd abierto a la participacion
de cualquier persona desempleada.

El perfil del conjunto de personas atendidas en 2021 en el Programa de Empleo de la entidad:
35% hombres y 65% mujeres; 65% espafioles y 35% inmigrantes; 4% menores de 19 afios, 41% de 19-30 afios,
17% de 31-40 afios, 21% de 41-50 afos y 17% mayores de 50 afios.

BEfglﬁTéggAsMA Durante el afio 2022 hemos atendido un total de 6.201 personas.

El 66% de las personas atendidas (5.714) han recibido orientacién
individual y/o grupal a través de su participacién en Programas integrales (Itinerarios de Insercién Sociolaboral)
o en Programas de Orientacidn o en Programas de Autoempleo.

De las atendidas en los Programas Integrales y de Orientacion, el 20% han mejorado su cualificacién laboral,
el 99% han mejorado en el manejo de las técnicas de busqueda de empleo, el 91% han mejorado en el uso
de las TIC’s, y el 95% han mejorado su autonomia para la busqueda de empleo.

Para el 53% de las personas atendidas (4.556) se han desarrollado acciones de prospeccion e intermediacidn
a través de su participacién en los Programas integrales (Itinerarios de Insercion Sociolaboral) o en Programas
de Intermediacién. Mediante estas acciones hemos contactado con un total de 4.747 empresas, de las cuales
el 46% son empresas con las que se ha contactado por primera vez este afio y el otro 54% son empresas
retenidas de afios anteriores. Hemos firmado acuerdos de colaboracidn con 190 empresas, siendo que el
16% de los mismos son de ambito estatal. Gracias a esta labor de prospeccidn, hemos captado 5.237 ofertas
laborales, de las cuales se han gestionado el 88% (4.633).

Como resultado de las acciones tanto de orientacion como de intermediacidn laboral desarrolladas:

- El 66% de las personas atendidas en programas integrales y de intermediacidn han participado en
procesos de seleccidn (3.009) con resultado de insercién en el 83% de los casos.

- El 55% de las personas atendidas en programas integrales y de intermediacidn se incorporado al
mercado de trabajo (2.498) habiendo sido contratadas el 28% de ellas (687) gracias a la intermediacidn
directa de YMCA.

- El 23% de las personas que han conseguido su incorporacién al mercado laboral lo ha hecho por un
periodo de mas de 6 meses, el 29% por un periodo de entre 3 y 6 meses, el 23% por un periodo de entre 1y
3 meses, y el 25% por un periodo de hasta entre 1 mes.

- El 35% de las personas atendidas en programas de emprendimiento un 35% ya han elaborado su
plan de negocio, y un 14% ya han emprendido su negocio

En total, durante este afio hemos conseguido 1.193 contratos gestionados por el servicio de intermediacién
de YMCA.
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El nivel medio de satisfaccidn de los/as participantes con las actividades del programa de empleo de YMCA
en el caso de programas de empleo (integrales, de orientacién, de intermediacidn y de practicas) esde 9,5, y
en el caso de programas de autoempleo es de 9,7. En el caso de las empresas con las que se ha trabajado en
acciones de intermediacién laboral en el marco del programa de empleo de YMCA, su nivel de satisfaccion
con las mismas es de 9,1.

Con respecto al programa de sensibilizacién de empresas en igualdad de género, los resultados mas
significativos han sido los siguientes:

e Se han desarrollado acciones de sensibilizacién y difusion en igualdad de género que han llegado a mas
de 17.411 empresas.

e 839 empresas han participado en acciones de sensibilizacién y promocién de la igualdad de género.

e 156 empresas se han adherido a la Red Gener@igualdad de YMCA recibiendo formacidn, asesoramiento
y participando en acciones de networking.

e El nivel de satisfaccion de las empresas de la Red con el programa ha sido de 9’5.




Se articulan diferentes alternativas de alojamiento

temporal para facilitar a familias, jévenes y nifos, que TOTAL PERSONAS ATENDIDAS: 133
se encuentran sin vivienda por diversas circunstancias,
cuenten con un espacio integrador y estable en el que
vivir.

El objetivo del programa es lograr la autonomia de
esas personas, para lo que cuentan con el apoyo y
orientacion de profesionales que elaboran junto a
ellos un itinerario individualizado que incide en Ia
mejora de cada una de las areas que conforman su
bienestar social y personal.

Se han gestionado 20 viviendas sociales:

* 8 pisos de emancipacion para jovenes ex tutelados con 40 plazas disponibles en Madrid, Valencia,
Huesca y Zaragoza.

e 5 pisos para Menores no Acompafados de transito hacia la vida independiente con 24 plazas en
Aragon.

e 3 pisos para familias, 3 hogares infantiles y 1 centro para mujeres menores de edad embarazadas con
hijos/as en Aragon.

LINEAS DE ACTUACION

Pisos de emancipacion ,
para jovenes TOTAL JOVENES ATENDIDOS: 51

Alternativa residencial para jévenes entre 18 y
25 afos procedentes de Centros de Tutela que

PERFIL | El 74.51% son hombres vy, el 25.49%,

3 o DE LAS mujeres.
pretende favorecer su autonomia para facilitar El 25.49% son espafioles/as, el 7.84%,
su proceso de emancipacién. Contamos con PERSONAS inmigrantes de origen espafiol y, el 66.67%,
estos espacios residenciales en Huesca, Madrid, ATENDIDAS | inmigrantes. El 100% de los/as jévenes
Valencia y Zaragoza tiene entre 18 y 25 afios.
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4 Pisos de transito hacia
la vida independiente

Programa dirigido a Menores Extranjeros No TOTAL JéVENES ATENDIDOS: 26

Acompafiados (MENA) de 17 afios en adelante. Se
facilita la emancipacidn de jévenes a través de una

alternativa residencial, desde donde se trabajara PERFIL | £192,3% son hombres Y, el 7,7%, mujeres.
por su desarrollo integral, implementando DE LAS | E126,9% tiene entre 17 y 19 afios.
experiencias de aprendizaje y de acceso a los PERSONAS | E173,1% tiene, por su parte, entre
recursos sociales. Contamos con estas viviendas ATENDIDAS | 20y 25 afios

en Huesca y Zaragoza.

RESULTADOS En los pisos de emancipacion se ha atendido a 51 jovenes, 16 de los cuales
se han incorporado durante el afio y 23 de los cuales abandonaron los

DEL PROGRAMA , 2022y 23

DE EMANCIPACION pisos a lo largo del afio. En 16 casos por cumplimiento de objetivos, 4 casos

de salida de manera voluntaria y 3 por expulsion. La media de estancia es de 19,5 meses.
El 74.51% de los/as jovenes participan en al menos un proceso de seleccion durante el afio. El 70,59% consiguid
un puesto de trabajo durante el afio, de los cuales el 91,6 7% mantuvieron su puesto de trabajo al finalizar el afio.

El 64,71% de los/as jovenes han realizado algln tipo de formacion durante el afio y el 57.57% de éstos/as
continuaban formandose al finalizar el afo.

) Pisos para familias TOTAL FAMILIAS ATENDIDAS: 3

en S|tuaC|6n de > compuestas por un total de 11 personas
riesgo de exclusion

Contamos con 3 viviendas en Zaragoza para
ofrecer una alternativa residencial a familias que,
encontrandose en proceso de intervencién socio
familiar en nuestra Entidad, carecen de vivienda.

Centro de maternaje TOTAL FAMILIAS ATENDIDAS: 5
Vivienda con 8 plazas en Zaragoza. Su objetivo es > compuestas por 5 madres y 5 bebés

ofrecer a menores embarazadas o con hijos/as que
se encuentren bajo tutela del Gobierno de Aragdn,

un espacio donde puedan alojarse, convivir y PERFIL E1 90% son espafiolas y,
aprender a ser mds auténomas. El tiempo de DE LAS | 4 10% inmigrantes

. ’ . ? .
eStanc':d sera el necesario h,?Sta qug pueda PERSONAS | Las madres tienen entre 17 y 25 anos.
producirse el retorno a su familia de origen o la ATENDIDAS
preparacién para la emancipacion u otra medida

alternativa.




Hogares infantiles TOTAL NINOS ATENDIDOS: 46

PERFIL El 54,3% son nifos vy, el 45.6%, nifias.
DE LAS .El 7?,2% son espafoles/as, fel 17,4%,
inmigrantes y el 4,3% espanoles de
origen inmigrante. El6,5% de los
nifos/as tienen entre entre 6 y 12, el
58,7%, entre 13 y 16 afos y el 34,7%
entre 17 y 19 afos.

Son 3 viviendas, 2 en Huesca y 1 en Zaragoza,
dirigidas al alojamiento y la accién educativa de
menores de edad en situacién de desamparo. NINOS/AS
Cuentan con profesionales que estudian, ATENDIDOS
evaldan y toman decisiones para lograr el

bienestar de cada uno de los nifos y nifias

RESUI—TADOS EN EL CENTRO DE MATERNAJE se han atendido a 5 madres con sus

DE LOS HOGARES DE respectivos bebés. Una madre se ha incorporado durante el 2022 y dos
MATERNAJE E |NFANT".ES madres salieron del programa antes de finalizar el afio, una por derivacion a

otro recurso y la otra por expulsién por incumplimieno de compromisos. EI 100% mejord en autonomia (organizacién
y planificacién de su tiempo, a nivel econdmico y a nivel doméstico) y mejoraron sus habilidades para ejercer
adecuadamente su rol maternal, en la aceptacion de su historia familiar y en sus habitos de salud, tanto para ellas
como para sus bebés.

En el area formativo-laboral, el 100% recibié apoyo y orientacion laboral para la busqueda de un empleo y realizo
una formacion orientada al empleo. Se han resuelto el 100% de los conflictos surgidos.

EN LOS HOGARES INFANTILES se ha atendido a 46 menores, 24 de los cuales se han incorporado durante 2022
y habiendo abandonado el recurso a lo largo del afio 22 de los y las menores. 6 de ellos por vuelta a su entorno
familiar, 12 por derivacidn a otros recursos y 4 por haber cumplido los 18 y pasar a un recurso de emancipacion para
jovenes. El 91,3% de los menores cumplié con los objetivos planificados y mejord en el area socioeducativa y en la
adquisicion de habitos saludables. Respecto al estado emocional de los menores, el 89,1% mejord su autoestima y
el 97,8%, la aceptacion de su historia familiar.

En cuanto a la adquisicion y desarrollo de habilidades el 89,1% mejoré en su capacidad para asumir las consecuencias
de sus actos, en sus habilidades sociales y en el cumplimiento de sus responsabilidades y el 91,3%, también mejord

su autonomia.

Se han resuelto el 100% de los conflictos que se producen en los pisos.
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Programa de fomento de la participacion y el
compromiso, especialmente de los/as jovenes,
con los problemas de su entorno y canalizar su
sensibilidad social a través de la asociacién.

Se lleva a cabo en todas las localidades en las
gue nos encontramos presentes.

TOTAL PERSONAS
VOLUNTARIAS EN LA
ASOCIACION: 695

PERFILES En su mayoria, se trata de jovenes menores de 30 aios que, por lo general,

, inician el vinculo con YMCA a través de su formacidén como monitores/as

GENERICOS DEL en nuestras Escuelas de Tiempo Libre o que, por su formacidn en el ambito

VOLUNTARIADO educativo y social, buscan desarrollar su potencial profesional ampliando su
experiencia y conocimientos a través de su colaboracién voluntaria.

En segundo lugar hay un porcentaje de los voluntarios/as que, tras haber sido atendidos desde los diferentes
programas sociales de la entidad, tienen inquietud por ser parte activa del movimiento YMCA y contribuir a
la misidn de la entidad ayudando a otros nifos, nifias y jovenes a desarrollarse, crecer y prosperar.

El tercer perfil genérico de voluntariado que encontramos en la entidad es un porcentaje de personas, por
lo general mayores de 50 afios que habitualmente provienen de sectores profesionales afines a nuestra
actividad y que estan sensibilizados con la problematica social en la que incidimos. Tras su jubilacion deciden

dedicar parte de su tiempo a las personas mas
desfavorecidas, poniendo a disposicién de YMCA
su experiencia y bagaje profesional. Este tipo de
voluntarios/as se dan especialmente en el area de
formacién y mas concretamente en el programa de
espafiol para extranjeros.

También es creciente la incorporacién al voluntariado
de profesionales que, a través de iniciativas conjuntas
entre sus empresas e YMCA, quieren colaborar con la
asociacién aprovechando sus dreas de especialidad.
Participan en los diferentes programas de empleo,
orientando y ayudando a los jéovenes con buscan en
la asociacién ayuda para su insercién en el mundo
laboral.

El 29,2% son hombres y el 70,8%, mujeres.
El 65% tiene menos de 30 afios, el 35% tiene mas
de 30 afos.




El 58.9% de los voluntarios/as se incorporan por primera vez en 2022. La media de la permanencia
de los voluntarios/as es de 19 meses. El 50% ha colaborado en programas de infancia, el 30% en
programas de juventud, el 3% en familias, el 12% en empleo y 5% en formacion.

YMCA entiende como una herramienta esencial la formacion del voluntariado como premisa para que su
actividad sea pertinente y adecuada. Se han realizado 16 cursos de formacion inicial en voluntariado
en los que han participado el 95% de los voluntarios/as de nueva incorporacién. Se han hecho mas
de 30 cursos de formacidn especifica para mejorar sus herramientas de intervencion, en los que ha
participado el 50% del total. Se han generado mas de 100 espacios dirigidos a reconocer la labor del
voluntariado. Se ha participado en mas de 60 acciones de promocion del voluntariado y sensibilizacion
sobre la importancia de la accion voluntaria, considerandola motor del cambio social.

Para poder incidir verdaderamente en la sociedad
y transformarla es necesario construir habitos
sociales que favorezcan la paz, la integracion,
la igualdad y la promociéon del bienestar de las
personas.

Creemos en el potencial de los/as jovenes para hacer
un mundo mejor para todos/as. Visibilizar los retos
que enfrentan es esencial para involucrar a toda la
sociedad en la eliminaciéon de barreras y creacién de
oportunidades.

#EsoNoEsAmor: Empoderamiento juvenil para la
prevencion y reduccion de la violencia de genero

Proyecto cuya finalidad es la de reducir la
violencia de género, en especial la violencia
psicoldgica de control, y los delitos de odio
con tipologia de género entre la poblacion
juvenil. Se pretende, a través de la formacion
en habilidades y herramientas personales
y sociales, lograr el empoderamiento de
jévenes como agente de cambio para detectar,
prevenir y denunciar la violencia de género y
los delitos contra la identidad e indemnidad
sexual. Ademas, se pretende dar visibilidad,
en concreto entre la poblacion juvenil, sobre
la magnitud de la problematica de la violencia
de género.

El proyecto ofrece espacios relacionales libres
de estereotipos de género donde se fomente
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la tolerancia y se reflexione sobre la igualdad,
asi como formacion y herramientas para saber
identificar y actuar frente a casos de violencia
de género. Asimismo, las diferentes actividades
formativas contemplan una parte de las
sesiones realizadas en espacios mixtos y otras
en espacios diferenciados por género. Ademas,
se han generado espacios de encuentro e
intercambio donde se han llevado a cabo
actividades de coeducacion de adolescentes a
través de testimonios y sensibilizacion de otros/
as jovenes.

Se han elaborado distintos materiales digitales
de difusién, sensibilizacion y prevencién sobre
la violencia de género compartidos en redes
sociales como publicaciones en Instagram,
TikTok, YouTube, Twitter y Facebook, contando
con la involucracion de cuatro influencers.
Asimismo, se han compartido diferentes
publicaciones en la Web de YMCA y se ha
creado un anuncio publicitario.

122 jévenes han sido formados/as durante el afio 2022 a través de los diferentes talleres y 150. 497
jévenes han sido sensibilizados/as sobre la violencia de control como el inicio de la violencia de
género a través de redes sociales. Ademas, se ha conseguido un total de 6.852 interacciones con las

diferentes publicaciones.

Empoderamiento juvenil para la deteccion,
denuncia y prevencion de los delitos y discursos
de odio racista y xenofobo

Proyecto cuya finalidad es el empoderamiento juvenil
contra los delitos de odio racistas y la sensibilizacién
juvenil para la reduccién, prevencién y denuncia del
discurso de odio racista en los principales espacios
de relacion juvenil como las redes sociales y las
actividades de ocio.

El proyecto ha generado espacios para la formacién
de agentes de sensibilizacion y transformacién contra
el discurso del odio, a partir de sesiones formativas
sobre el racismo, la xenofobia, los delitos de odio
y el discurso de odio, favoreciendo el liderazgo, la
participacidny la denuncia. Ademas, se han trabajado
contenidos para fomentar el ciberactivismo en contra
de los discursos de odio por redes sociales, ampliando
los margenes de recursos de la juventud para poner
freno a estas situaciones.

Asimismo, se ha llevado a cabo el empoderamiento
de los y las jévenes para la denuncia de los delitos
de odio racistas y xendfobos a través de diversas
actividades que fomentan la convivencia desde el
respeto a la diversidad y la tolerancia.




Se harealizado también un encuentro entre las personas
participantes para intercambiar las experiencias y
los aprendizajes adquiridos desde un punto de vista
dindmicoy desde la perspectiva de que pudieran ser los/
as protagonistas del mismo. Asi, se realizaron diversas
actividades grupales y se crearon diferentes materiales
para redes sociales, como stickers, que sirvan para
frenar discursos de odio racistas y xenéfobos.

Como momento clave del programa, se han
desarrollado actividades de coeducacion o educacidn
de pares llamativas e impactantes que sensibilizasen
a otros/as jovenes de fuera del programa a través de
los/as propios/as jovenes empoderados/as en las
formaciones.

Se han elaborado distintos materiales digitales de
difusién, sensibilizacién y prevencién sobre los delitos
de odio adaptados a las redes como la “Guia juvenil
para la prevencion de los delitos de odio” y una pagina
web en la que se comparten materiales, herramientas
canales de denuncia y testimonios de los y las jovenes.

223 jévenes han sido formados/as durante el afio
2022 en las actividades de coeducacidn y 4823 jovenes
han sido sensibilizados/as a través de la web sobre
los discursos y delitos de odio racistas, su reduccion,
deteccién y denuncia.

Durante el afio 2022, continuamos desarrollando en
YMCA el programa de Acogida Integral a personas
solicitantes y beneficiarias de Proteccion Internacional
y temporal, que forma parte del Sistema Nacional de
Acogida, financiado por el Ministerio de Inclusién,
Seguridad Social y Migraciones.

Se han atendido a 318 personas solicitantes y/o
beneficiarias de Proteccidon Internacional y Temporal,
siendo 180 hombres y 138 mujeres.

Cada una de las personas participantes han contado
con un recurso residencial donde se les ha ofrecido
acogida temporal. En este tiempo se han cubierto sus
necesidades basicas y se les ha facilitado la adquisicion
de habilidades sociales para iniciar su proyecto
personal y/o familiar hacia una vida independiente tras
la salida del dispositivo de acogida, mediante el inicio
de un itinerario consensuado de insercidn sociolaboral,
adaptado a cada una de sus necesidades.
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Desde el pasado mes de marzo de 2022, YMCA
cuenta con 149 plazas de acogida como respuesta
a la emergencia generada por la guerra en Ucrania.
Se ampliaron 69 plazas mas, destinadas a acoger
a personas que llegaron a Espafia a raiz del inicio
del conflicto. En total 109 plazas estan ubicadas en
Salamanca y 40 plazas en Zaragoza.

Asi pues, se inicia en Zaragoza por primera vez, el
desarrollo del programa con 40 plazas de acogida,
distribuidas en su totalidad en 10 pisos. A partir
de la atencidn social personalizada y la creacion
de un itinerario individualizado el equipo técnico
multidisciplinar ha intervenido en las distintas
necesidades que presentaban respecto a su situacion
social, juridica, su insercién laboral, el aprendizaje del
espanol o en materia de salud tanto fisica como mental.
De manera complementaria, a través de acciones
grupales, hemos favorecido el desarrollo de sus
habilidades sociales y generado relaciones de amistad y




colaboracion, que les han sido muy utiles en el momento
de lograr una mayor autonomia. En el caso de las familias
participantes, ha sido necesario también resolver la
insercion educativa de los nifios y nifas, asi como la
insercion educativa y/o laboral de los jévenes.

Por medio de actividades ludicas, deportivas y culturales,
hemos facilitado un ocio saludable en un ambiente
distendido que les ha permitido descansar de las
dificultades del dia a dia, fomentar su resiliencia y
adquirir habilidades sociales y conocimientos utiles para
su inclusion y su autonomia. Actividades como el futbol
o el baloncesto, los circulos de mujeres y de hombres,
el café tertulia, los talleres formativos y ludicos, los
campamentos, el cine o el teatro ayudan a este objetivo.

PERSONAS ATENDIDAS: 318

PERFIL | El 68% son familias y el 32%
DE LAS | personas solas (102 personas).
PERSONAS Un 24,8% del total son menores de

edad (79 personas). El 43,4% son
ATENDIDAS mujeres y 56,6%, hombres.

El 34,3% prodecen de América Latina, sobre todo
Colombia y Venezuela. El 34,3% de Europa, casi el
100% de Ucrania. El 19,9% de Africa, sobre todo de
Mali y Marruecos y el 11,6% de Asia, especialmente
de Afganistan.

RESPECTO A SU SITUACION

ADMINISTRATIVA

De las 318 personas participantes:
* Un4,7% han conseqguido el Estatuto de refugiado
(15 personas) y, un 5,3%, Proteccién subsidiaria

(17 personas).

e Un 1% han conseguido el Permiso temporal por
Razones humanitarias (3 personas).
»  Un 4% ha visto denegada su solicitud de asilo (13

personas).

e El 50,9% sigue como solicitante de Proteccidn
Internacional (162 personas).
* Un 34% han conseguido la Proteccion Temporal

(Ucrania).




El programa de Retorno Voluntario Asistido con
Reintegracidn facilita y apoya en el proceso de retorno
a personas inmigrantes en situacion de vulnerabilidad
a sus paises de origen, en condiciones seguras y con
garantias.

El programa empezé en julio del 2021 vy finalizé en
junio de 2022. No obstante, el programa volvid a
comenzar en julio de 2022, siendo por el momento un
programa de continuidad que ofrece este apoyo desde
las ciudades de Madrid, Malaga y Barcelona.

El perfil de personas destinatarias fue el siguiente:

e Personas extranjeras que no tengan o hayan
solicitado la concesidn de la nacionalidad espafiola
o de alguno de los estados miembros de la Unidn
Europea.

e Que se encuentren tanto en situacién irregular
como regular.

e Que acrediten situacién de vulnerabilidad.

e Personas prioritarias: menores, personas con
discapacidad, personas de edad avanzada, mujeres
embarazadas, personas solas con hijos menores
y personas que han sido sometidos a tortura,
violacion u otras formas graves de violencia
psicoldgica, fisica o sexual, personas que han sido
identificadas como victimas de trata de seres
humanos, asi como sus hijos/as menores o con
discapacidad.

Este programa cuenta con la financiacidn del Ministerio

de Inclusidn, Seguridad Social y Migraciones y con la
cofinanciacion de la Unién Europea.

RESPECTO A SU PAIS DE RETORNO

De las 156 personas que retornaron:

e Un 26% del total volvié a Honduras (esto
significa: 40 personas).

e Un 19%, a Colombia (29 personas).

e Un 12%, a Brasil (19 personas).

e Un 10%, a El Salvador (15 personas)

e Un 8% retornd a Pert (13 personas)

e Yel 16% restante retorné a Argentina (1 1),
Venezuela (7), Nicaragua (6), Paraguay
(5), Uruguay (4), Chile (2), Guatemala (1),
Ecuador (1), Senegal (1) y Kazajstan (1).
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PERSONAS RETORNADAS: 156

PERFIL
DE LAS
PERSONAS
ATENDIDAS

El 57% de las personas
retornadas eran mujeres. Un
43% eran hombres.

18 personas se encontraban
en situacion de especial
vulnerabilidad (6 eran mayores
de 60 afios; 3 mujeres
embarazadas, 3 personas
con discapacidad o trastonos
psiquicos, 3 personas en
situacion de calle, 2 mujeres
victimas de violencia de
género y 1 persona con
enfermedad grave).




UNA OPORTUNIDAD ABIERTA A
TODOS/AS: DIVERTIRSE Y APRENDER

YMCA es una organizacidn para todas las personas, por lo

que es muy importante que todo el que quiera tenga la CAMPS
oportunidad de participar y crecer personalmente.

POR QUE VIVIR UN CAMPAMENTO ES UNA EXPERIENCIA IMPRESCINDIBLE

El mundo que compartimos hoy necesita Los campamentos son una potente herramienta
jovenes que sean mucho mas que unos buenos de aprendizaje y desarrollo.

profesionales. Junto a una buena formacién serd

clave su creatividad, su dominio del inglés, su Las experiencias de verano que proponermos son
capacidad para relacionarse con otras culturas, su la mejor manera de:

liderazgo y cooperacion.

& Impulsa la autonomia * Aumenta las :‘6"- PromLtJeve ?I dad
; ) - . WS respeto y el cuidado
y la independencia. habilidades sociales. o de |a naturaleza.
@ Mejora la coordinacién @ Ensefia a superar ene Permite hacer
y la destreza. nuevos retos. ﬂ amigos de distintos
lugares.
Facilita el aprendizaje Favorece
de idiomas. L adquisicion de g SON MUY
valores. DIVERTIDOS

Para nosotros, cada participante esimportante y Unico.
Cuidamos al maximo los detalles para que desarrolle
su potencial en un entorno seguro, con profesionales
altamente cualificados.

p”~ 40 anos de p> Equipos
experiencia. profesionales.
Instalaciones Programa disefiado
Y adecuadas para una para cada edad y
estancia de calidad. enfocado al
desarrollo

de sus habilidades.




CAMPAMENTOS

PROGRAMA DE INTERNACIONALES Y NACIONALES

Las acciones principales dentro de la linea Sabemos Disfrutar son:

ecti_vidad,e? TOTAL PARTICIPANTES 2022: 972
ESIdEﬂCIa es > Participantes 2021: 689

Nacionales

En 2022 se constata la recuperacion La media de valoracién de las familias, cuando les preguntamos por
tras la pandemia de los campamentos su experiencia con nosotros, supera el 4,72 sobre 5 en todas las
residenciales.Este afio ha habido una actividades.

ocupacion del 93% en el conjunto de

actividades, 972 plazas. Supone incluso ACTIVIDAD PARTICIPANTES

un crecimiento del 11,4% respecto a _ _ )

2019, el mejor afio hasta entonces en Full English Immersion Priego 221

cifras de ocupacion. Vacaciones en Ordesa [ y I 536
Salduero 215

e ALGUNOS DATOS A DESTACAR SON:

- En 2022 se constata la recuperacién tras la pandemia
en los campamentos residenciales. Este afio ha habido
una ocupacion del 93% en el conjunto de actividades,
972 plazas. Supone incluso un crecimiento del 11,4%
respecto a 2019, el mejor afio hasta entonces en cifras
de ocupacion. Destaca especialmente el crecimiento en
Salduero, un 41,4% respecto a 2021. Este campamento
no habia conseguido tener unas cifras de ocupacion
razonables desde el lanzamiento de este programa en
2016. Los dos primeros turnos tuvieron una ocupacion
del 100%, y el tercero se quedd con un 56%.

- Apenas quedaron 69 plazas sin vender en 2022, en su
gran mayoria pertenecen al tercer turno de Salduero y al
segundo Diversién en Inglés de Ordesa.

- El crecimiento de este afo se ha apoyado, mas que enun
aumento del numero de repetidores de afos anteriores,
gue en cifras absolutas se mantiene, en un aumento
notabilisimo de nuevas familias. Este afio han venido por
primera vez con nosotros 585 nuevos participantes, un
22% mas que 2019. El crecimiento se ha concentrado en
Priego (+24%) y, sobre todo, en Salduero que ha sufrido
un aumento del 44% respecto a 2021.

- Con los datos que podemos manejar, uno de los
factores que seguro ha influido en este aumento de la
participacion es la efectividad del sistema de promocidn
gue iniciamos en 2018. Este aiio el 76% de las reservas se
realizaron en periodo de promocidn.
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724 Campamentos
de Dia TOTAL PARTICIPANTES: 758

> Participantes 2020: 344

Esta actividad se orienta a la busqueda de
una alternativa de ocio para los nifos y nifas
en periodos vacacionales. Al igual que en los
campamentos residenciales, los niveles de
satisfaccion de las familias son éptimos.

ALGUNOS DATOS
’ A DESTACAR SON:

- Lo mas destacable es que vemos cdémo se
va consolidando el paulatino descenso en
la participacién, principalmente acusado
en Zaragoza. En el Ultimo caso, el descenso
no es tan abultado como pudiera parecer
respecto a 2021, pues el afo pasado se
realizdé un turno mas, corrigiendo esto, el
descenso “real” seria de un 17%.

-Vemos que los motivos de eleccién en los
campamentos de dia tienden a razones
practicas, como la conciliacion, etc.

-Destaca la valoracion que hacen las
familias de la atencién e informacién
previa al campamento, reflejo del esfuerzo
hecho en esta materia.

=) Actividades

para terceros > 8 Colegios diferentes

Se trata de los programas de inmersidn linglistica que dirigimos a colegios y el Ministerio de Educacion,
el campamento que realizamos para Ferrovial y el alquiler de los albergues para familias y grupos. Los
resultados prometedores obtenidos hasta ahora refuerzan su importancia y aportan un gran ndmero de
sinergias positivas con los programas estivales. Muy importante resaltar que mas de la mitad de las personas
gue participan con nosotros lo hacen ya fuera del verano.

Programas
Internacionales

Como sabemos, en 2020y 2021 nos vimos obligados a cancelar la campana de internacional. Laincertidumbre
al inicio de curso era todavia altisima. Pese a ello, cerramos 2022 con un total de 152 plazas vendidas,
cumpliendo con la mejor expectativa planteada cuando se proyecté esta campania.




Al contrario que histéricamente, como es ldgico,
la gran mayoria de plazas que se han vendido
a nuevos participantes (127 nuevas familias
captadas), quedando el nimero de repetidores en
el 16% (frente a cifras superiores al 40% en los afios
previos a la pandemia).

Un dato destacable de este afio es que 32
participantes participaron en el pasado en
programas residenciales, lo que supone un cambio
extraordinario frente a los dos ultimos afios que
empezamos a medir esto: en 2019 fueron 6 y en
2018 apenas 2. Aunque histéricamente el cliente

de internacional siempre ha sido mas exigente que el de nacional, este aio observamos una bajada
general en las valoraciones, que no llegan a superar el 4 salvo en los programas junior. El volumen de
incidencias ha sido elevadoy, en general, han afectado varios factores a la satisfaccidn de expectativas

de las familias.

El motivo principal de eleccidon de nuestros campamentos internacionales es la inmersion linglistica.

Liderazgo y participacion

TOTAL PARTICIPANTES: 192

Este programa fomenta la participaciéon en el
desarrollo de su comunidad local y entorno
mas cercano. Se lleva a cabo a través de un

i ; - . PERFIL
itinerario formativo que continla, a partir

de los 18 aiios, en la escuela de liderazgo DE LOS
YMCA (para jovenes en general). El Y LAS
programa favorece su desarrollo personal, JOVENES

la construccidn de una conciencia critica
de la realidad y fortalece su compromiso,
sus valores, competencias, habilidades y
responsabilidad social.

YMCA | Memoria 2022
8

Madrid,
Zaragoza.

El 40,5% son hombres vy, el 59,5%, mujeres.

El 14% tiene entre entre 13 y 18 afos, el 78%,
entre 18 y 24 afios y el 8% entre 25 y 30
anos.

Se lleva a cabo en nuestros centros de Haro, Logroio,
Salamanca,

Toledo, Valencia, Valladolid vy




El caracter global del movimiento YMCA impulsa
la cooperacidon entre asociaciones de diferentes
paises, muy especialmente aquella dirigida a
mejorar la vida de los colectivos mas vulnerables
en paises en vias de desarrollo.

YMCA Espana asume plenamente este reto,
impulsando la financiacion de proyectos por parte
de organismos que se apoyan en las ONG para
canalizar los fondos que dedican a la cooperacién
internacional. La pandemia del coronavirus ha
tenido un importante impacto sobre la actividad de
las YMCA con las que colaboramos, ralentizando la

COOPERACCION PARA

EL DESARROLLO

ejecucion de los proyectos y dificultando la elaboracion
de nuevos, pero a lo largo de 2022 se recuperd en ritmo
habitual dentro de este campo.

Aungue los financiadores han hecho lo posible por
adaptarse a estas circunstancias, hemos tenido que
realizar un esfuerzo suplementario para asegurar el
cumplimiento de los objetivos de cada proyecto.

Por ultimo, en 2022 se publicé una nueva edicion de la
Memoria de esta drea que recoge una descripcion de
cada uno de los proyectos e iniciativas desarrolladas y, a
parte, datos sobre la evolucién del Area de Cooperacidn
en YMCA Espafa en los ultimos ejercicios. Parte



importante de la labor del programa de cooperacidn es la presentacion de proyectos a diferentes convocatorias
que, normalmente, se presentan en un afo para ejecutar en el siguiente en funcién del resultado final de
adjudicacion. El afio 2022 fue un afio especialmente intenso en este capitulo siendo los proyectos ejecutados:

EjECUtadOS 2 OZ 2 Financiador Coste proyecto Importe financiado

Mujeres empoderadas y solidarias emprenden Ayuntamiento

para mejorar su calidad de vida en Cazuca de Valladolid

(Colombia). (convocatoria 39.010,84 € 23.480,12 €
2021).

Mujeres lideres, victimas de las violencias, que

inciden en la ejecucion y veeduria del Plan de Diputacion de Valencia

Desarrollo Local de San Cristdbal Sur - Bogota, (convocatoria 59.541,00 € 41.876,00 €

desde un enfoque de género y garantia de sus 2021).

derechos (Colombia).

Desarrollo de oportunidades para la inclusion o Diputacion de

el empoderamiento social de mujeres victimas Valencia 98.772,064€ 59.978,27 €

del conflicto, sus familias y comunidades en la (Convocatoria 2021).

localidad de Ciudad Bolivar y el municipio de

Soacha (Colombia).

Desarrollo de oportunidades para la inclusion y Junta Castilla-La

el empoderamiento social de mujeres victimas Mancha 96.065,20 € 58.650,00 €

del conflicto, sus familias y comunidades en (convocatoria 2021).

Altos de Cazucd y Ciudad Bolivar (Bogota,

Colombia).

Recuperacion de semilla criolla de granos

basicos (maiz y frijol) para mejorar la soberania Ayto. Toledo 14.910.00 €

alimentaria de las comunidades de Mombacho (Convocatoria 2021). 21.175,00€ e

(municipio de Camoapa) y Loma de Cafen,
sector de Managiiita (municipio de Boaco), en
el departamento de Boaco (Nicaragua).

Fortaleciendo medios de vida en comunidades Diputacién Provincial

del Pueblo Indigena de Veracruz del Zapotal, de Zaragoza 31.250,00 € 25.000,00 €
Rivas (Nicaragua) con la movilizacion de (convocatoria 2021).

recursos propios.
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Desarrollo de oportunidades para la inclusion

y el empoderamiento de mujeres victimas Fundacion ADEY

del conflicto en Colombia sus familias y (Convocatoria 2021).  61.251,26€ 30.000,00 €
comunidades en la Comuna 4 (Altos de Cazuca)

del Municipio de Soacha (Colombia).

Mujeres y sus familias empoderadas y solidarias Ayto. Huesca
emprenden para mejorar su vida en Altos de (convocatoria 2021). 11.207,62 € 4.402,49 €
Cazuca

"Apoyando el fortalecimiento del acceso

al derecho de saneamiento basico de la Ayto. Badajoz 6.400.00€ 5.085.66 €
comunidad indigena “Carlos Canales”, Sutiaba, (Convocatoria 2021). ’ ’
Ledn, Nicaragua.”.

Diputacidn de Toledo
Ciudad Bolivar empodera a sus mujeres. (convocatoria 2021). 14.023,37 € 5.000.00€

Total 2022 - 3 proyectos 427.489,31€  268.382,54 €




Por otra parte, también se prepararon y presentaron los proyectos que se ejecutaran a lo largo del afio 2023,

también con buenos resultados:

Proyectos

“Empoderamiento social y econdmico de mujeres
victimas de violencias en la localidad de San
Cristébal sur —-Bogota- Colombia” (fase II).

Desarrollo de oportunidades para la inclusidn
y el empoderamiento de mujeres victimas del
conflicto, sus familias y comunidades, en la
localidad de Ciudad Bolivar y el municipio de
Soacha. Il FASE

Reforzando el acceso al derecho de saneamiento
basico de la comunidad indigena “Carlos Canales”,
Sutiaba, Ledn, Nicaragua.

Mejorando el acceso al derecho de saneamiento
basico de la comunidad rural “El Carao”, Muy
Muy, Matagalpa, Nicaragua.

“Mejorando las condiciones higiénico-sanitarias
de la comunidad rural La Pitahaya, Departamento
de Matagalpa, Nicaragua, Fase II”.

Desarrollo de oportunidades para la inclusidn
y el empoderamiento de mujeres victimas del
conflicto, sus familias y comunidades, en la
localidad de Ciudad Bolivar y en el municipio
de Soacha. (Colombia). FASE I1).

“Mujeres por los Derechos Econdmicos vy
Sociales” (MUDES). Honduras.

Mejorando el acceso al derecho de
saneamiento basico de la comunidad rural "La
Corona”“, Boaco, Nicaragua.
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Financiador

Coste proyecto

Importe concedido

Diputacion
de Valencia
(Convocatoria 2022)

Ayuntamiento
de Valencia
(Convocatoria 2022)

Junta Castilla-
La Mancha
(Convocatoria 2022

Ayuntamiento de
Toledo
(Convocatoria 2022)

Diputacion Provincial
de Zaragoza
(Convocatoria 2022)

Fundacion ADEY
(Convocatoria 2022)

Diputacion de Huesca
(Convocatoria 2022)

Ayuntamiento
de Badajoz
(Convocatoria 2022)

68.605,78€

89.083,57€

65.300,00€

24.750,00€

31.696,00€

76.620,00€

5.131.81€

16.671,75€

47.998,34€

58.861,02€

52.200,00€

19.800,00€

25.000,00€

50.000,00€

3.828,73€

13.463,19€




Mejorando la soberania alimentaria de las familias

rurales, con el refuerzo sostenible del banco Diputacion de Toledo

de semilla comunitario en la comunidad de San
Andrés Alto, Municipio de Boaco, Departamento
de Boaco, Nicaragua.

(Convocatoria 2022) 9.350,00€ 5.000,00€

Total 2022 - 9 proyectos 387.208,91€  276.151,28 €

Conviene destacar el inicio de actividad con un
nuevo pais (Honduras) en colaboracion con la YMCA.
Se trata de un primer paso que, en caso de fructificar,
favorecera el desarrollo de acciones de mayor
alcance.

A lo largo de los ultimos afios se habia venido
produciendo un incremento en el numero de
proyectos aprobados por las instituciones a cuyas
convocatorias concurrimos. El aflo 2022 ha supuesto
una consolidacién de nuestra posicion en unas
cifras muy respetables y conviene reflexionar sobre
los proximos pasos, fundamentalmente por haber
alcanzado el limite de la capacidad del equipo
actual, que esta compuesto por tres personas que
también desempefian otras responsabilidades
dentro de la organizacion. Este grupo de personas ha
demostrado su dedicacién y ha ganado la confianza
de diversas instituciones con las que colaboramos.
Su consolidacién a lo largo de los afios ha sido
clave para lograr estos logros y para fortalecer
nuestras relaciones en el dmbito de la cooperacion
internacional.

Sin perjuicio de este balance positivo, algunas
limitaciones de este dmbito de actividad subsisten,
siendo las mas relevantes

A pesar de los logros alcanzados, es importante
reconocer que existen algunas limitaciones en el
ambito de la cooperacién internacional que aun
persisten, siendo las mas destacadas las siguientes:

1. Dificultad para encontrar socios dentro del
movimiento YMCA: resulta desafiante identificar
socios dentro del movimiento YMCA en las zonas
geograficas priorizadas por los financiadores.
Estas areas a menudo carecen de una YMCA con
la capacidad operativa necesaria para llevar a cabo

estas acciones. Como resultado, tenemos un nimero
limitado de paises (Nicaragua y Colombia) con la
capacidad para desarrollar este tipo de actividades.
Aunque se han iniciado contactos con Africa, la
respuesta ha sido lenta y se requiere un esfuerzo
adicional para alinear las posibilidades y expectativas.

2. Naturaleza de la YMCA: YMCA Espaia no
es una organizacién especializada en cooperacidn
internacional y compite por fondos con otras
organizaciones que si lo son, lo que supone un reto a
la hora de destacar nuestras propuestas.

Estas limitaciones requieren una estrategia vy
esfuerzos continuos para superarlos, adaptandonos
a las circunstancias y buscando soluciones creativas
para maximizar el impacto de nuestras acciones
de cooperacién internacional. Entre ellas se
encuentran las acciones en Africa y Oriente Medio,
pero que siempre estaran supeditadas a resolver las
limitaciones en el dmbito del equipo.




La comunicacién en YMCA es mas que una
herramienta de informacion y difusién: con ella
pretendemos transmitir el impacto de nuestro
compromiso con la sociedad, involucrar a aquellos
que quieran formar parte de él y activar a la
juventud en torno a las causas que les afectan.

Durante 2022 se trabajo en tres lineas:

1) el cumplimiento con los requerimientos de
difusion y comunicacién de los programas de
intervencién social y empleo con financiacién de
entidades publicas o privadas.

2) la sensibilizacién y activacién de la juventud.

3) impulso de la notoriedad autonémica y local.

Cabe destacar que en los ultimos afios los
compromisos de comunicacién con el financiador
son cada vez mayores. Esto demuestra que
comprenden, como nosotros, la relevancia de
explicar al publico las causas que motivan nuestra
accién y el impacto que tienen.

La activacidon y relacidon con la juventud a través de las redes sociales en torno a las causas que mas
incidencia tienen entre los y las jévenes ha supuesto, ademas de la oportunidad de comunicar de una forma
transformadora, mejorar nuestra presencia en redes dandoles una dimensidn de espacio de interaccién mas
alla de la difusién. En el aifio 2021, de la mano de los proyectos de prevencién de la violencia, se alcanzd a mas
de 500.000 jovenes menores de 30 afios de toda Espafia. Por primera vez, contamos con la colaboracién de
influencers digitales que nos permitieron ampliar el alcance de nuestros mensajes y de nuestra marca como

organizacion de juventud.

Desde el area debemos canalizar la transformacion
digital de los procesos como elemento clave para el
desarrollo de las actividades en YMCA, teniendo los
siguientes objetivos:

- Respuesta rapida ante los cambios

- Mejorar la experiencia de nuestros usuarios

- Automatizar procesos para minimizar riesgos

- Aumentar la productividad

- Favorecer el trabajo colaborativo

- Descentralizar el trabajo (teletrabajo)

- Apoyo para la toma de decisiones

Alolargo de este afio se ha trabajado en laimplantacién
y evolucién del ERP, hemos continuado con el desarrollo
del aplicativo de la agencia de colocacién, y se sigue
evolucionando la web de venta de campamentos. La
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infraestructura de comunicaciones y equipamiento
se ha consolidado, dotando asi a la organizacion de
los elementos necesarios para facilitar la movilidad
en los puestos de trabajo.

El sistema de telefonia se ha migrado a una centralita
en la nube, 3CX, que nos permite disponer de
teléfonos por software tanto para ordenadores como
para smartphone. De esta forma podemos eliminar
los terminales fisicos de las mesas de trabajo,
ahorrando en costes y facilitando la movilidad de los
trabajadores.

La incorporacion de wuna persona nueva al
departamento hafacilitado el desarrollo del proyecto
de analisis de informacién (BI), habiendo sentado




las bases de la infraestructura base sobre la que desa
rrollar el plan de proyecto y comenzar los desarrollos de
cuadros de analisis para los departamentos.

Para el préoximo afio los objetivos siguen siendo los
mismos, trabajando en la transformacion digital de los
procesos de YMCA, buscando nuevas oportunidades
de desarrollo a través del diseiio y creacidén de nuevas
ideas a través de la innovacioén.

Tras la finalizacién de las restricciones a la movilidad
internacional se ha retomado las reuniones
y encuentros de la organizacién en el ambito
internacional, siendo las mas importantes:

Europa: participacion de vicepresidente y secretario
general en la asamblea anual de YMCA Europa en
Aarhus (Dinamarca) para la aprobacion de memoria
y estados financieros. También la participa D. Eneko
Lépez de Dicastillo (miembro de la junta directiva de
YMCA Espaiia) como vocal del comité ejecutivo de
YMCA Europa.

Participacion en la reunién de secretarios generales
en Bruselas en el mes de noviembre.

También se han producido numerosas reuniones con
el cuerpo técnico de YMCA Europa, en alguna de
ellas con participacion de la presidenta de la entidad,
asi como conversaciones con el secretario general.
Se han mantenido reuniones bilaterales con otros
movimientos.

América Latina: Relaciones institucionales con la
Alianza Latinoamericana YMCA, con Antonio Merino

(secretario general de la ALCA), y relaciones bilaterales
con los paises con los que se mantienen proyectos
de cooperacion. Participacién en la reunion anual de
comité ejecutivo.

Estados Unidos: colaboraciéon con el Grupo
Internacional de la YMCA de Estados Unidos para
la elaboracion de proyectos conjuntos. Relacion
con determinadas YMCAs para realizacion de los
programas internacionales cancelados en 2021 por
las limitaciones a la movilidad internacional.

Alianza Mundial: participacion de 5 personas (4
miembros de la junta directiva y el secretario general)
en el Consejo Mundial celebrado en Aarhus durante
una semana en el mes de julio.

Participacion en varias reuniones de secretarios
generales, con la responsable de captacién de fondos
y en diversas iniciativas (Impact Day, Aniversario de la
YMCA, World Challenge, etc.) y programas.

También se retomaron los intercambios de personas
con otros movimientos.




Sin perjuicio de todos los efectos derivados de la
pandemia, a lo largo de 2022 también tuvieron lugar
un buen numero de acontecimientos positivos de
relevancia:

Apertura de puntos de actividad. Se inicié la actividad
en Cordoba, Ciudad Real, Moratalaz y centros
adicionales en Zaragoza y Toledo.

Ampliacion de centros con reforma de instalaciones en
Barcelona y Huesca.

Participacion en entidades de segundo nivel.
Dentro de nuestras relaciones con otras entidades

YMCA ha continuado su trayectoria de crecimiento
y consolidacién a lo largo del afo 2022. La
implementacion de la estrategia aprobada en mayo
de 2021 como plan de trabajo del nuevo equipo de
gobierno voluntario, y que se resume en fortalecer el
propdsito y asegurar la sostenibilidad, ha supuesto
el inicio de una serie de acciones como realzar la
importancia de la medicidn de nuestro impacto
mediante la creacidon de cuadros de mando que nos
permiten visualizar los datos que recogen nuestra
aplicaciones de gestidon de personas, mejorar nuestra
planificacién y control econémico o fortalecer ambitos
importantes de la asociacidon como el voluntariado.

Tras la practica finalizacion del periodo pandémico y
el levantamiento de las restricciones a la movilidad
internacional y la recuperacidon de los aforos en las
actividades de tiempo libre hemos podido recuperar
nuestras actividades de campamentos e idioma tanto
nacionales como en Estados Unidos, contando con
unas buenas cifras de partida.

Otro triste acontecimiento, el inicio de la guerra de
Ucrania, ha requerido una rapida respuesta de la
asociacién endiferentes campos: ayuda de emergencia,
ampliacion del programa de proteccién internacional y
apoyo a otras instituciones como la Fundacion La Caixa
en su iniciativa “Familia necesita familia”.

Desde un punto de vista amplio, alguno de los
elementos mas destacados de este afio ha sido:
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del sector, YMCA continudé participando en la
Plataforma de Voluntariado en Espafia, Plataforma de
Organizaciones de Infancia, Consejo de la Juventud
de Espaia, Consejos de Juventud Autondmicos
y Locales y otras plataformas locales. También
tuvimos una participacién muy activa en la patronal
de Organizacién Estatal de Intervencion Social, y
en el Foro de Liderazgo Social de ESADE, con otras
entidades de nuestro entorno.

Certificaciones. A lo largo de 2020 YMCA renovd
la certificacion completa bajo la norma ISO 9001.
También se mantuvo la acreditacién de transparencia
de la Fundacion Lealtad

o Finalizacién de programa de empleo juvenil
desarrollado en colaboracién con la UAFSE que durante
6 afios en sus dos modalidades (orientacidn e insercion
y escuela de segunda oportunidad) ha superado con
creces nuestros objetivos iniciales.

o Nuevas actividades basadas en |Ia
sensibilizacion hacia los problemas que afectan o
interesan a los y las jévenes, alcanzando asi uno de
los objetivos que nos habiamos propuesto hace unos
anos. Destacan las campafias “Entrena Tus Dedos” y
“La culpa es solo suya”.

. Incorporacion de cuatro nuevos socios a la
asamblea de YMCA, todos ellos procedentes de centros
y con los que se alcanza la cifra de 28 integrantes.

. Participaciéon en el Consejo Mundial de la
World YMCA en Aarhus (Dinamarca) en el mes de julio
contando con 5 representantes, la mayor cifra en la
historia de la asociacién.

. Incremento de la presencia en diversas
ciudades y provincias con apertura de nuevos centros
y puntos de actividad.

J Creciente apoyo de recursos estatales a
nuestras propuestas de programa, que pone de
manifiesto la calidad de nuestros proyectos y la
confianza de las instituciones en nuestra capacidad de
transformar.




o Resultado econdmico: Continué el incremento
de recursos econdmicos gestionados en el conjunto de
la organizaciéon superando los del ejercicio precedente,
incluso teniendo en cuenta la disminucién de ingresos
procedentes de las actividades de verano.

Algunos de los hitos destacados recogidos en esta
memoria, al verlos de forma agregada, pasan
desapercibidos pero son de una especial importancia: el
alcance de nuestra capacidad de transformacion en los
programas de juventud, infancia, familia, formacion y
empleo; la cada vez mayor presencia y reconocimiento
de nuestra organizacién en los ambitos locales en
los que actua, nuestros programas de vivienda con
menores, jovenes y familias; nuestra capacidad de
involucrar a personas de muy distintos perfiles en la
misma organizacion.

En el camino hacia nuestros objetivos, nos encontramos
con varios aspectos clave que requieren una atencion
especial en el afio 2023:

1. Gestionar una creciente complejidad: A
medida que nos adentramos en programas de mayor
impacto, nos enfrentamos a una realidad cada vez mas
compleja que debemos abordar de manera efectiva. Es
esencial administrar nuestros recursos y operaciones
de manera eficiente para garantizar el éxito de estos
programas desafiantes.

2. Impulsar el crecimiento sostenible: Hemos
experimentado un crecimiento significativo en los
Ultimos afios en términos de programas, recursos
y personal. Nuestro objetivo para el afio 2023 es
continuar impulsando este crecimiento de manera
sostenible, asegurandonos de estar preparados para
los nuevos retos y oportunidades que se presenten.

3. Fortalecer la captacion de recursos
privados: Reconocemos la importancia de diversificar
nuestras fuentes de financiacién y fortalecer nuestra
capacidad para captar recursos privados. En el ano
2023 pondremos especial énfasis en desarrollar una
estrategia sélida para mejorar nuestra captacion de
fondos privados.

4, Garantizar una estructura de gobierno sélida:
Contar con una estructura de gobierno efectiva es
fundamental para el buen funcionamiento de nuestra
organizacién. En el afo 2023, nos aseguraremos
de contar con drganos de gobierno capacitados
y comprometidos, que aporten su experiencia
y conocimientos para guiar nuestras acciones y
decisiones estratégicas.

Estos aspectos clave invitan a

nos mejorar

constantemente y a abordarlos de manera estratégica

en el afo 2023, con el objetivo de fortalecer
nuestra organizacion y lograr un mayor impacto en
nuestra labor.

Es importante resaltar en la evaluacién de 2022
el papel fundamental del voluntariado que
contribuye diariamente a nuestros programas,
aportando no solo su trabajo, sino también su
calidez humana. Su compromiso es esencial para
generar la transformacién que buscamos como
asociacion, siendo una base fundamental que
nos identifica y sostiene. Dentro de este grupo, es
crucial destacar la labor del Comité Ejecutivo,
encabezado por el Presidente, cuyo trabajo ha sido
fundamental en el progreso de nuestra
organizacion.

Ademads, es necesario reconocer el valioso trabajo
del personal técnico, cuya dedicacién y alineacion
con nuestra mision convierten su labor en una
vocacion que muchas veces va mas alld de lo
establecido en una relacién laboral.

En resumen, modestamente, podemos
sentirnos orgullosos de nuestro presente y, con
cautela ante los desafos que enfrentamos,

mantener un optimismo respecto a nuestro futuro.




Trabajar por el desarrollo de personas que atraviesan
situaciones dificiles nos exige gestionar con la maxima
eficiencia nuestros recursos econémicos, buscando
la diversificacion de fuentes de financiacién para no
comprometer la viabilidad de los programas y hacerlo
con la transparencia que conlleva contar con la con-
fianza de financiadores publicos y privados, familias,
socios y donantes.

TRANSFORMACION

Asociacion declarada de Utilidad
Publica por acuerdo del Consejo de
Ministros de 10 de abril de 1981.

TRANSPARENCIA
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Gracias a un modelo de intervencidon integral imple-
mentado a lo largo de los aifos, podemos acompaiiar
el desarrollo de los nifios y jévenes para que su situa-
cion social, mas alld del cambio puntual, sea verdade-
ramente transformada.

Nuestras cuentas son sometidas anualmente a audi-
torias internas y externas que certifican la correcta
aplicacion de los fondos que obtenemos y estan dis-
ponibles en nuestra pagina web.

YMCA cuenta con la acreditacidon de Fundacién
Lealtad que identifica a las ONG que cumple los
9 Principios de Transparencia y Buenas Practicas.

CALIDAD




DIVERSIFICAMOS LAS FUENTES DE FINANCIACION PARA NO
COMPROMETER LA VIABILIDAD DE LOS PROGRAMAS

ORIGEN DE _ 29,48% Subvenciones autondmicas

wn
iverblng S I 0% suvencones Esata
— ,80% Subvenciones Estatales
FONDOS 3
34,60% D _ 14,91% Subvenciones internacionales
Fondos privados Q
3,04% Subvenciones locales
_ 20,44% Convenios y patrocinios
wn
o . .
<8t - 7,72% Programas internacionales
> . 6,17% Programas nacionales
(= 4
75,23% Q.
Fondos publicos 0,27% Donaciones

O RIN(CISo S lop PR 21.258.826,74€

INVERTIMOS EN PERSONAS Y TRABAJAMOS POR
SU DESARROLLO INTEGRAL

DESTINO DE _ 35,82% Empleo y formacion

NUESTROS

FONDOS _ 25,93% Infancia y juventud
11,78% [N 15,60% Familia
Administracién y gestion

11,78% Administracion y gestion

9,56% Vivienda

1,31% Cooperacion al desarrollo

TOTAL GASTOS 2022 20.966.358,49€
88,22%

Programas

La auditoria externa de cuentas y el detalle de la Memoria Econdmica 2022
estan disponibles en la seccidn de transparencia de nuestra pagina web:

www.ymca.es




Comprometidos con
el potencial de la juventud




