
ENTIDAD/RECURSO CONTACTO SERVICIOS

AFAMMER, Confederación
de Federaciones y

Asociaciones de Familias y
Mujeres del Medio Rural

(ONG)

  Dirección: Calle Montesa,
  9, Bajo B

  Teléfono: 926 232 798
  E-mail: 

  asesorialegal@afammer.es
  psicologa@afammer.es

  asesoriaigualdad@afammer.es
   

  Web: https://www.afammer.es/
  

Asesoría legal, de 09:00 a 14:00
horas de lunes a viernes (excepto
festivos) y en el correo electrónico

asesorialegal@afammer.es
Asistencia psicológica, de 9:00 a

14:00 horas, martes y jueves
(excepto festivos) y en el correo

electrónico psicologa@afammer.es
Asesoramiento en materia de igualdad,

de 15:30 a 18:30, de lunes a viernes
(excepto festivos) y en el correo

electrónico
asesoriaigualdad@afammer.es.

  FUNDACIÓN LUZ
CASANOVA

  (ONG)
  

Dirección: Calle José Marañón,
15, 28010, Madrid

Teléfono: 914 454 169
E-mail:

info@proyectosluzcasanova.org
Web:

https://proyectosluzcasanova.org

Recursos residenciales seguros.

Mujeres víctimas de violencia de género
mayores de 60 años:

proyectomayores@proyectosluzcasanov
a.org

912 908 754/55/ 628 402 267-Atención
integral a adolescentes víctimas de

violencia de género.
vgjovenes@madrid.org

91 444 17 22

SERVICIOS SOCIALES
MUNICIPALES

Consultar en el Ayuntamiento de
cada localidad, preguntando por
el atención social o con el centro
de servicios sociales del distrito a

través de cita previa 

Servicios sociales que ofrecen ayuda a
familias en situación de exclusión social.

Pueden proporcionar asesoramiento,
ayuda económica, alimentos,

alojamiento temporal, y otros servicios
de apoyo.

Mapeo de recursos y puntos de información 
familias en situación de vulnerabilidad 

Programa de coordinación y fortalecimiento
institucional para la mejora de la atención a las

familias en situación de exclusión social

 (Especializados en la mujer, igualdad y prevención de la violencia de género).
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RED DE MUJERES
LATINOAMERICANAS Y DEL

CARIBE
(ONG)

Dirección: Avenida Isabel de
Palencia 3, 2ºB, 28905, Getafe

(Madrid)
Teléfono: 632 41 89 71

E-mail: info@redlatinas.es
Web:

  https://redlatinas.es/

EN FASES DE RECUPERACIÓN Y
FORTALECIMIENTO DE VÍNCULOS

COMUNITARIOS:
o

Servicios de empoderamiento
comunitario para mujeres migradas en

España.

ASOCIACIÓN RUMIÑAHUI
 

(ONG)

Teléfono: 96 070 37 52 / 667 67
61 04

E-mail:
ruminahui@ruminahui.org
Web: www.ruminahui.org

Horario: lunes a viernes, 9:00 a
16:00.

Horario de atención jurídica:
martes, jueves y viernes de 10 a

14

Atención especializada en personas
migrantes, conárea de atención a

mujeres migrantes en situación de
vulnerabilidad.

Sensibilización, detección y
acompañamiento de casos de

violencia de género.
Orientación sociolaboral.

Retorno voluntario productivo
Atención a familias.

Talleres de ocio y tiempo libre

UNIDAD DE ATENCIÓN A LA
FAMILIA Y A LA MUJER
(POLÍCIA NACIONAL)

Teléfono: 091

Las Unidades de Atención a la Familia y
Mujer, son las Unidades de la Policía

Nacional especializadas en la prevención
y la investigación de las infracciones
penales sobre violencia de género,

doméstica y sexual

Servicio Público de Empleo
Estatal (SEPE)

C/ Condesa de Venadito, 9 28027
Madrid Tel. 91 585 98 88

www.sepe.es
Servicios para la inserción laboral

YMCA
C/ Castillo, 24, 28010 Madrid Tel.

91 319 21 26 www.ymca.es 

Programas para Familias (intervención
sociofamiliar, ayuda a necesidades

básicas y Escuela de familia; programas
de empleo) 

Depende de cada territorio

CRUZ ROJA ESPAÑOLA
Avd. Reina Victoria, 26 28003

Madrid Tel. 900 221 122
www.cruzroja.es 

Programas para Familias (depende de
cada territorio)

CÁRITAS ESPAÑOLA
C/ Embajadores, 162 28045

Madrid Tel. 91 444 10 00
www.caritas.es 

Programas para Familias (depende de
cada territorio)

https://redlatinas.es/
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ASOCIACIÓN MUJERES
JURISTAS THEMIS

(ONG)

Dirección: Calle Doce de Octubre,
número 19, bajo A, 28009, Madrid

Teléfono: 91 409 41 84
E-mail: info@mujeresjuristasthemis.org

Web:
https://www.mujeresjuristasthemis.org/

Horario: Cita previa

-Asesoría jurídica.
-Programas de asistencia:

oMujeres víctimas de violencia de
género.

oImpago de pensiones.
oIncumplimiento de obligaciones

no dinerarias.
oAgresiones sexuales y trata de

mujeres y niñas.
Formación a equipos técnicos.

FEDERACIÓN DE
MUJERES PROGRESISTAS

(ONG)

Dirección: Calle Ribera de Curtidores, 3,
28005, Madrid

Teléfono: 91 539 02 38
Teléfono de atención a las víctimas de
violencia de género (de 8 a 20 horas):

900 502 091
E-mail:

comunicacion@fmujeresprogresistas.org
Web: https://fmujeresprogresistas.org/

Horario: Cita previa

-Atención integral víctimas violencia
de género.

oAcogida y valoración de
necesidades.

oAtención psicológica.
oAsesoramiento jurídico.

oAtención social.
-Menores.

oAtención grupal psicoeducativa.
Atención psicológica individual.

FEDERACIÓN DE
ASOCIACIONES DE

MUJERES SEPARADAS Y
DIVORCIADAS

(ONG)

Dirección: Calle Santa Engracia, 128, Bajo
B, 28003, Madrid

Teléfono: 91 441 85 55
E-mail: info@separadasydivorciadas.org

Web:
https://www.separadasydivorciadas.org/

Horario: Cita previa

-Asesoramiento jurídico.
oAsesoramiento gratuito e

información jurídica en procesos de
ruptura convivencial, separación y
divorcio. Especialistas en derecho

de familia y penal (violencia de
género).

-Atención integral a la violencia de
género.

oAtención psicológica.
oCentro de recuperación integral.

oHijas e hijos.

FUNDACIÓN ANA BELLA 
RED DE MUJERES
SUPERVIVIENTES

(ONG)

Dirección: Torneo Parque empresarial,
Torre 4, Local 71, 41015, Sevilla.

Teléfono: 
-Ayuda: 691 66 90 95; 667 23 31 33

-Atención especializada para
adolescentes: 665 54 11 33

E-mail:
comunicacion@fundacionanabella.org

Web: https://www.fundacionanabella.org/
Horario: Cita previa

Programa Amiga: dirigido a mujeres
en fase previa a la denuncia de
violencia de género, “víctimas

invisibles”.

oApoyo emocional presencial y
telefónico.

oAcompañamiento integral en el
proceso de denuncia y separación

física del agresor.
Atención integral posterior

https://www.mujeresjuristasthemis.org/
https://fmujeresprogresistas.org/
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FUNDACIÓN CERMI MUJERES
(ONG)

Dirección: Calle Recoletos, 1,
Bajo, 28001, Madrid

Teléfono: 915 90 73 51
E-mail:

fundacioncermimujeres@fundaci
oncermimujeres.es

Web:
https://fundacioncermimujeres.e

s/

Primera orientación jurídica en
supuestos de discriminaciones y tratos
desiguales de gravedad, sufridos por

razón exclusiva de discapacidad y
género, así como de violencia, maltrato

o abuso.

CONFEDERACIÓN ESTATAL
DE PERSONAS SORDAS
(ONG, Delegación del

Gobierno contra la Violencia
de Género)

Dirección: Calle Islas Aleutianas
28, 28035, Madrid

Teléfono: 91 356 58 32
E-mail: cnse@cnse.es

Web: https://www.cnse.es/

-Teléfono gratuito de información y
asesoramiento jurídico, atendido por
profesionales, accesible para mujeres

sordas.
Svisual.016

-Servicio Alba, Servicio accesible en
lengua de signos de atención y

acompañamiento a aquellas personas
sordas que desconocen cómo actuar o a

dónde acudir frente a una situación la
violencia de género.

COMISIÓN PARA LA
INVESTIGACIÓN DE MALOS

TRATOS A MUJERES
(ONG)

Dirección: Plaza de Juan Zorrilla,
nº2, 1ª planta, 28003, Madrid

Teléfono: 91 308 27 04
E-mail:

comision@malostratos.org
Web: https://malostratos.org/

 Teléfono de
  atención social a mujeres víctimas de

violencia de género:   900 100 009
   

  Horario de   atención
  De lunes a  viernes de 8:00 a 21:00

horas
   

  Unidad  de análisis personalizado,
valoración del riesgo y establecimiento

de un plan  de fortalecimiento y
protección individualizado.

TELÉFONO 016

(Delegación del Gobierno
contra la Violencia de

género)

Teléfono de atención a las
víctimas de violencia de género

(24 horas):
016

E-mail: 016-
online@igualdad.gob.es

WhatsApp:
600 000 016

-Teléfono gratuito de información y
asesoramiento jurídico, atendido por
profesionales. Atiende en 53 idiomas.

https://fundacioncermimujeres.es/
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FUNDACIÓN ANAR, Teléfono
violencia de género menores

de edad
(ONG, convenio Ministerio

de Igualdad)

Dirección: Avenida de América 24, 1º
interior, 28028, Madrid

 Teléfono: 
91 726 27 00

E-mail: centralita@anar.org
Web:

https://www.anar.org/que-
hacemos/telefono-chat-de-violencia-de-

genero-en-menores-de-edad/

-Teléfono/Chat ANAR de violencia
de género en menores de edad.

900 20 20 10

FUNDACIÓN AMARANTA
(ONG)

Dirección: Calle Agastia, 106, 28043,
Madrid

Teléfono: 91 519 67 49
E-mail: info@fundacionamaranta.org

Web:
  http://www.fundacionamaranta.org/

-Atención integral a mujeres
víctimas de violencia de género,

especialización en la Red de
viviendas de acogida.

ACCIÓN FAMILIAR

C/ Príncipe de Vergara, 128, esc. dcha.,
entreplanta 28002 Madrid Tel. 91 446 10

11 www.accionfamiliar.org
Con cita previa

Programas para Familias:
intervención sociofamiliar; apoyo

psicológico; jurídico

ASOCIACIÓN DE PERSONAS
MAYORES Y FAMILIARES

SOLIDARIDAD
INTERGENERACIONAL

C/ Guerrero Julián Sánchez, 1, Bajo
49017 Zamora Tel. 900 101 332

www.solidaridadintergeneracional.es

Programas de Atención a
familias: atención social de

proximidad, atención psicosocial,
empleabilidad mujeres

CONFEDERACIÓN
ESPAÑOLA DE

AGRUPACIONES DE
FAMILIARES Y PERSONAS

CON ENFERMEDAD MENTAL
(FEAFES)

C/ Hernández Más, 20-24 28053 Madrid
Tel. 91 507 92 48 www.feafes.org

Salud mental

ASOCIACIÓN COLUMBARES
C/ Adrián Viudes, 9 30570 Beniaján

Murcia Tel. 968 82 42 41
www.columbares.org

Ayudas a familias, asistencia
jurídica, empleo, vivienda

Programa de coordinación y fortalecimiento institucional para la mejora de la atención a las familias en situación de exclusión social
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